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Анализ обращений, поступивших в администрацию муниципального 
образования «Карсунский район» Ульяновской области, по возможным фактам коррупции за 2018 год
Общее количество обращений, поступивших с 01.01.2018 по 31.12.2018 в администрацию муниципального образования «Карсунский район» Ульяновской области, составило 473, что на 23 % меньше, чем за аналогичный период 2017 года. В обращениях было поставлено 563 вопроса. Общее количество поступивших обращений во все органы местного самоуправления муниципального образования (включая обращения, поступившие в сельские и городское поселения Карсунского района) - 645. 
За истекший период количество обращений жителей, проживающих в Карсунском районе Ульяновской области, в вышестоящие органы власти на 24,5% меньше по сравнению с отчётном периодом 2017 года. За 2018 год в администрацию муниципального образования «Карсунский район» Ульяновской области из вышестоящих органов власти поступило на рассмотрение 114 обращений, 151 обращение – за 2017 год.
Сравнительный анализ по повторным и коллективным обращениям в администрацию муниципального образования «Карсунский район» Ульяновской области за 2018 год свидетельствует о снижении количества коллективных обращений в 1,5 раза, их количество составило 49 обращений (в 2017 году – 72). Количество повторных уменьшилось практически в 2 раза и составило 58 обращений (в 2017 году – 108).
Наибольшее количество обращений в администрацию муниципального образования «Карсунский район» Ульяновской области за 2018 год поступило на рассмотрение по теме «Хозяйственная деятельность», их число составило 235 обращений, что составляет 42 % от общего количества поступивших в 2018 году обращений (чаще всего рассматривались вопросы: уличное освещение; эксплуатация и сохранность автомобильных дорог; комплексное благоустройство). Данный показатель выше отчетного периода 2017 года на 4 %.

Количество обращений по теме «Жилище» составило 149 обращений, что составляет 26,5 % от общего количества поступивших в муниципальное образование «Карсунский район» Ульяновской области обращений (чаще всего жители обращались по вопросам: улучшение жилищных условий, предоставление жилого помещения по договору социального найма; перебои в водоснабжении; коммунально-бытовое хозяйство и предоставление услуг в условиях рынка). Данный показатель ниже уровня отчетного периода 2017 года на 1,5 %.

Количество обращений жителей Карсунского района Ульяновской области по вопросам социального обеспечения и социального страхования составило 47 обращений, что составляет 8,3 % от общего количества поступивших в муниципальное образование «Карсунский район» Ульяновской области обращений. Данный показатель ниже уровня отчетного периода 2017 года на 2,7 %. Чаще всего жители обращались по вопросу оказания финансовой помощи. 
Количество положительно решенных вопросов по устным и письменным обращениям граждан в муниципальном образовании «Карсунский район» Улья-

новской области за отчетный период составило 25 %.
В 2018 году было проведено 13 приёмов граждан по личным вопросам Главой администрации муниципального образования «Карсунский район»  Ульяновской области В.Б.Чубаровым. Поступило 68 обращений граждан по вопросам: благоустройство населенных пунктов, трудоустройство, улучшение жилищных условий, просьба об оказании финансовой помощи,  и др. 

По возможным фактам коррупции, поступило 12 обращений:  
1. В январе 2018 года  в администрацию муниципального образования «Карсунский район» Ульяновской области поступило обращение по вопросу  установки фонаря уличного освещения. Автор сообщает, что обращался по данному вопросу в 2017 году, получил ответ, что фонарь будет установлен в конце 2017 года. До настоящего времени вопрос не решен. 

В ходе рассмотрения обращения установлено, что фонарь уличного освещения не был установлен в связи с отсутствием технической и финансовой возможностей. Фактов коррупционной направленности не обнаружено.
2. В январе 2018 года  в администрацию муниципального образования «Карсунский район» Ульяновской области поступило обращение по вопросу  принятия мер к застройщику по устранению недостатков в многоквартирном доме. 
Проведено собрание собственников жилых помещений многоквартирного дома с приглашением представителя управляющей компании (застройщика). В ходе проверки фактов коррупционной направленности не обнаружено.

3. Следующее обращение поступило в феврале 2018 года в администрацию муниципального образования «Карсунский район» Ульяновской области из Правительства Ульяновской области по вопросу неправомерных действий сотрудников органов местного самоуправления.

В ходе проверки данный факт не подтвердился. 
4. В феврале 2018 года в администрацию муниципального образования «Карсунский район» Ульяновской области поступило обращение по вопросу  предоставления жилого помещения по программе переселения их ветхого и аварийного жилья. Автор считает, что нарушены нормы предоставления площади жилого помещения.
В ходе рассмотрения обращения выявлено, что факты, указанные в обращении, не соответствуют действительности. Согласно п. 7.6. областной адресной программы «Переселение граждан, проживающих на территории Ульяновской области, из аварийного жилищного фонда в 2014- 2018 годах» и  ст. 86, 89 ЖК РФ, предоставляемое другое жилое помещение по договору социального найма должно быть благоустроенным применительно к условиям соответствующего населенного пункта, равнозначным по общей площади, ранее занимаемому жилому помещению, отвечать установленным требованиям и находиться в границах данного населенного пункта.

В рамках реализации областной адресной программы «Переселение граждан, проживающих на территории Ульяновской области, из аварийного жилищного фонда в 2014- 2017 годах» по договору социального найма жилого помещения семье заявительницы предоставлена квартира большей площадью. Фактов коррупционной направленности не обнаружено.
5. Следующее обращение поступило в администрацию муниципального образования «Карсунский район» Ульяновской области из Правительства Ульяновской области по вопросу предоставления жилья автору как категории дети, оставшиеся без попечения родителей. Автор с родным братом находились, под опекой, сдавали документы для постановки на учет нуждающихся в жилье 3 года назад, но результат не знают до настоящего времени.
В соответствии с предоставленными документами выяснено, что на момент лишения родительских прав отца заявительницы ей уже исполнилось 18 лет и она состояла в браке.
Брату заявительницы рекомендовано обратиться с пакетом документов в органы опеки для решения вопроса о постановке на очередь на получение жилья, как не воспользовавшемуся правом на получение жилья, имея статус сироты.
6. В апреле 2018 года в администрацию муниципального образования «Карсунский район» Ульяновской области поступило обращение по вопросу  недостоверной информации, направленной отделом экономики администрации МО «Карсунский район» в Межрайонную ИФНС России № 4 по Ульяновской области в р.п. Майна Ульяновской области,  в результате чего заявитель вынужден был понести финансовые затраты, а также тратить время на разрешение вопросов.

В ходе рассмотрения обращения установлено, что в рамках межведомственного взаимодействия администрация муниципального образования «Карсунский район» Ульяновской области направляет информацию, полученную из различных источников, для использования в работе в соответствующие структуры, в том числе в Межрайонную ИФНС России № 4. Методы, формы проверки достоверности информации, по своему усмотрению, выбирают соответствующие службы. Администрация муниципального образования «Карсунский район» Ульяновской области не обладает правом осуществления контрольных мероприятий по полученной информации.
Фактов коррупционной направленности не обнаружено.

7. В июне 2018 года  в администрацию муниципального образования «Карсунский район» Ульяновской области поступило обращение по вопросу отсутствия ежемесячной денежной компенсации за коммунальные услуги как медицинскому работнику. 

В ходе рассмотрения обращения установлено, что на основании Положения о мерах социальной поддержки некоторым категориям граждан, работающим и проживающим в муниципальном образовании «Карсунский район» Ульяновской области, утвержденного решением Совета депутатов муниципального образования «Карсунский район» Ульяновской области № 72 от 31.07.2006, право на получение мер социальной поддержки имеют медицинские и фармацевтические работники муниципальных учреждений здравоохранения, работающие и проживающие в муниципальном образовании «Карсунский район» Ульяновской области, а также в соответствии с п. 2 данного положения, уволенные в связи с выходом на пенсию, если общий стаж работы которых в сельской местности, рабочем поселке, поселке городского типа составляет не менее 10 лет и на момент выхода на пенсию получающие меры социальной поддержки.

Автору рекомендовано обратиться с заявлением и пакетом документов в администрацию муниципального образования «Карсунский район» Ульяновской области для назначения меры социальной поддержки.

Фактов коррупционной направленности не обнаружено.
8. Следующее обращение поступило в июне 2018 года в администрацию муниципального образования «Карсунский район» Ульяновской области из Правительства Ульяновской области по вопросу ремонта моста в д. Пески Карсунского района Ульяновской области. Со слов автора, денежные средства на ремонт моста были выделены, и к 05.06.2018 он должен был начаться, но строительных работ не зафиксировано.
21.06.2018 заключен контракт на ремонт моста по ул. Гая в д. Пески Карсунского района Ульяновской области с МУП «Хозяйственная контора». Работы планируется завершить в срок до 15.07.2018.

9. В июле 2018 года на личный прием Главы администрации муниципального образования «Карсунский район» Ульяновской области поступило обращение жительницы р.п. Языково по вопросу выдачи паспорта гражданина РФ. Автор сообщает, что не может получить паспорт 1,5 года.

В ходе рассмотрения обращения было выяснено, что паспорт гражданина РФ заявительнице не выдан в связи с отсутствием данные о прежней регистрации и сведений о матери автора.

МО МВД России «Карсунский» был направлен запрос о регистрации автора в МО МВД России «Шуйский» по месту жительства, либо фактическом проживании. В МП ОП МО МВД России «Мичуринский» дано поручение опроса матери заявительницы по месту жительства. 
После поступления ответов, установления личности и определения наличия, либо отсутствия у автора гражданства Российской Федерации, будет принято решение о выдаче, либо об отказе в выдаче паспорта гражданина Российской Федерации.
10. В октябре 2018 года на личный прием Главы администрации муниципального образования «Карсунский район» Ульяновской области поступило обращение жительницы р.п. Карсун по вопросу ежемесячных выплат ее брату-инвалиду 1 группы детства. Сообщает, что с 1998 года выплаты не осуществлялись.
В соответствии с законом Ульяновской области от 19.12.2008 № 221-ЗО «О мерах социальной поддержки и социальном обслуживании граждан, страдающих психическими расстройствами и находящимися в трудной жизненной ситуации» граждане, страдающие психическими расстройствами и по независящим от них причин находящимся в трудной жизненной ситуации, объективно нарушающей жизнедеятельность, которую они не могут преодолеть самостоятельно, имеют право на ежегодную денежную  выплату (далее - ЕДВ) в размере 500 рублей.

Согласно п. 3 Порядка, утвержденного вышеуказанным нормативно-правовым актом, заявление о предоставлении ЕДВ с приложением документов (копий документов, верность которых засвидетельствована в установленном законодательством порядке) предоставляется в территориальный орган.

Заявление с приложением документов, предусмотренных настоящим Порядком, может быть предоставлено уполномоченным, законным представителем заявителя, при этом уполномоченный, законный представитель заявителя предъявляет документ, подтверждающий его полномочия, а также документ, удостоверяющий его личность.

13.07.2018 автор обратился за назначением и выплатой ЕДВ. Выплата была произведена в августе 2018 года. Фактов коррупционной направленности не обнаружено.
11. В декабре 2018 года на личный прием Главы администрации муниципального образования «Карсунский район» Ульяновской области поступило обращение жительницы р.п. Карсун по вопросу участия в подпрограмме «Устойчивое развитие сельских территорий». Сообщает, что очередь не продвигается.

Предоставление гражданам социальных выплат осуществляется согласно следующей очередности:

а) гражданам, работающим в агропромышленном комплексе в сельской местности,  желающим улучшить жилищные условия путем строительства жилого дома;

б) гражданам, работающим в социальной сфере в сельской местности, желающим улучшить жилищные условия путем строительства жилого дома;

в) гражданам, работающим в агропромышленном комплексе в сельской местности,  желающим улучшить жилищные условия путем приобретения жилых помещений;

г) гражданам, работающим в социальной сфере в сельской местности, желающим улучшить жилищные условия путем приобретения жилых помещений;

д) гражданам, осуществляющим трудовую деятельность в сельской местности (за исключением граждан, указанных в подпунктах «а»-«г»), желающим улучшить жилищные условия путем строительства жилого дома;

е) гражданам, осуществляющим трудовую деятельность в сельской местности (за исключением граждан, указанных в подпунктах «а»-«г»), желающим улучшить жилищные условия путем приобретения жилых помещений.
Место работы заявительницы относится к пункту «е». Продвижение по очереди возможно только при смене трудовой деятельности. Принято решение оказать содействие в трудоустройстве автора.
Фактов коррупционной направленности не обнаружено.
12. В декабре 2018 года на личный прием Главы администрации муниципального образования «Карсунский район» Ульяновской области поступило обращение по вопросу улучшения жилищных условий путем участия заявительницы в подпрограмме «Устойчивое развитие сельских территорий». Сообщает, что участвует в программе 10 лет, но очередь не продвигается. Заявительница  трудоустроена  в  КФХ,  но работодатель  не  предоставляет трудовой 
договор.
С работодателем заявительницы проведена беседа, достигнута договоренность о заключении трудового договора. После обновления пакета документов будет рассмотрен вопрос о передвижении заявительницы по очереди в подпрограмме «Устойчивое развитие сельских территорий». 
Обращения рассматривались в установленный законодательством срок, фактов коррупционной направленности в рассмотренных обращениях не обнаружено.
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