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Анализ обращений, поступивших в администрацию муниципального 
образования «Карсунский район» Ульяновской области, по возможным фактам коррупции, за 1 квартал 2021 года

Общее количество обращений, поступивших с 01.01.2021 по 31.03.2021 в администрацию муниципального образования «Карсунский район» Ульяновской области, составило 83, что на 16 % меньше, чем за аналогичный период 2020 года. В них поставлено 93 вопроса. Активность обращения составила 38 (на 10 тысяч населения), что ниже показателя активности обращения за 1 квартал 2020 года, который составил 45. 

Общее количество поступивших обращений во все органы местного самоуправления муниципального образования (включая обращения, поступившие в сельские и городское поселения Карсунского района) - 113. 
Количество обращений, поступивших на рассмотрение в администрацию муниципального образования «Карсунский район» Ульяновской области из вышестоящих организаций, составило 25, что выше показателя отчетного периода 2020 года (21 обращение).
 Сравнительный анализ по коллективным и повторным обращениям в администрацию муниципального образования «Карсунский район» Ульяновской области в 1 квартале 2021 года свидетельствует о снижении количества коллективных обращений, их число составило 6, что на 9 обращений меньше показателя соответствующего отчетного периода 2020 года. Количество повторных составило 18 обращений, что равно показателю 2020 года.
Наибольшее количество обращений в администрацию муниципального образования «Карсунский район» Ульяновской области за 1 квартал 2021 года поступило на рассмотрение по теме «Жилище» - 30 обращений, что на 3 обращения меньше показателя отчетного периода 2020 года. Их доля в общем количестве поступивших в 1 квартале 2021 года обращений составила 32,3 %. Чаще всего рассматривались вопросы: улучшение жилищных условий, предоставление жилого помещения по договору социального найма; перебои в водоснабжении; обращения с ТКО; разрешение жилищных споров.

В тематическом разделе «Экономика» преобладают вопросы тематики «Хозяйственная деятельность», их число составило 23 обращения, что составляет 24,7 % от общего количества поступивших в 1 квартале 2021 года обращений (рассматривались вопросы: уличное освещение, эксплуатация и сохранность автомобильных дорог, комплексное благоустройство и др.). Данный показатель ниже показателя отчетного периода 2020 года на 6 обращений.

В тематическом разделе «Социальная сфера» поступали вопросы тематики «Социальное обеспечение и социальное страхование» - 11 обращений, их доля от общего количества поступивших в 1 квартале 2021 года обращений составила 11,8 %. Данный показатель на 0,8 % ниже показателя отчетного периода 2020 года. Чаще всего жители обращались по вопросам оказания финансовой помощи, предоставления дополнительных льгот отдельным категориям граждан.
В 1 квартале 2021 года было проведено 2 приёма граждан по личным вопросам Главой администрации муниципального образования «Карсунский район» Ульяновской области Чубаровым В.Б. Поступило 8 обращений граждан по вопросам: оказание услуг по предоставлению доступа к информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»; городской, сельский и междугородний пассажирский транспорт; работа медицинских учреждений; газификация поселений; водоснабжение поселений; переселение из аварийных домов; трудоустройство, оказание финансовой помощи, улучшение жилищных условий и др.

 В 1 квартале 2021 года исполняющим обязанности Первого заместителя Главы администрации муниципального образования «Карсунский район» Лисиным В.М. проведен личный прием, зарегистрировано 1 обращения по вопросу аварийного жилья в р.п. Языково.

Проведено 4 выездных приемов кураторами поселений Карсунского района Ульяновской области (р.п. Языково, с. Большие Поселки, с. Большая Кандарать, с. Урено-Карлинское), зарегистрировано 5 обращений.
Количество положительно решенных вопросов по устным и письменным обращениям граждан в муниципальном образовании «Карсунский район» Ульяновской области за отчетный период составило 30 %.
По возможным фактам коррупции, поступило 1 обращение:

В феврале 2021 года из Правительства Ульяновской области поступило электронное обращение жителя р.п. Языково Карсунского района Ульяновской области с просьбой предоставить жилье в связи с произошедшим пожаром. Заявитель сообщает, что дом был в аварийном состоянии. Администрация муниципального образования Языковское городское поселение Карсунского района Ульяновской области не предоставляет жилой площади. 
По информации администрации муниципального образования Языковское городское поселение Карсунского района Ульяновской области, в муниципальной квартире, указанной в обращении, по договору социального найма проживала мать заявительницы с сыном, погибшем в пожаре 15.01.2021. Также были прописаны, но не проживали: дочь и внучка. Жилой дом по данному адресу в установленном порядке аварийным не признавался. Помещение и имущество застрахованы не были.

04.02.2021 матери заявительницы была предложена квартира для временного проживания. От проживания в данной квартире она отказалась.

После пожара пострадавшая от пожара временно проживает в доме автора, а также  состоит в очереди на улучшение жилищных условий в администрации муниципального образования Языковское городское поселение Карсунского района Ульяновской области с 2012 года. В настоящее время свободного благоустроенного жилья в собственности администрации муниципального образования Языковское городское поселение Карсунского района Ульяновской области не имеется. При освобождении жилого помещения будет рассмотрен вопрос о выделении его матери заявительницы.
Обращения рассматривались в установленный законодательством срок, фактов коррупционной направленности в рассмотренных обращениях не обнаружено.
Начальник отдела делопроизводства,

работы с обращениями граждан и контроля
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