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                                                                                                                                           Утвержден Постановлением              

                                                                                                                                           администрации 

                                                                                                                                           муниципального образования

                                                                                                                  «Карсунский район»
№ 646 от 01 июля 2010 г. 
Административный регламент 

предоставления муниципальной услуги по выдаче разрешения на отчуждение жилых помещений, 

в которых на праве собственности имеется доля, принадлежащая несовершеннолетним

I.Общие положения

              1.1.Административный регламент предоставления муниципальной услуги по выдаче разрешения на отчуждение жилых помещений, в которых на праве собственности имеется доля, принадлежащая несовершеннолетним (далее - административный регламент) разработан в целях повышения качества и доступности результатов предоставления муниципальной услуги по оказанию содействия гражданам на отчуждение жилых помещений, в которых на праве собственности, имеется доля, принадлежащая несовершеннолетним. Административный регламент определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) при осуществлении полномочий по ознакомлению граждан с порядком обращений в органы опеки и попечительства по выдаче разрешения на отчуждение жилых помещений, в которых на праве собственности имеется доля, принадлежащая несовершеннолетним.
               1.2. В предоставлении муниципальной услуги принимают участие следующие органы:
· администрация муниципального образования «Карсунский район» (далее  - администрация);
· отдел по опеке и попечительству в отношении несовершеннолетних Управления образования администрации муниципального образования «Карсунский район», наделённое полномочиями  по организации и осуществлению деятельности отдела по опеке и попечительству в отношении несовершеннолетних (далее – отдел по опеке и попечительству).
                1.3. Предоставление муниципальной услуги по выдаче разрешения на отчуждение жилых помещений, в которых на праве собственности имеется доля, принадлежащая несовершеннолетним (далее – муниципальная услуга) осуществляется в соответствии со следующими нормативно-правовыми документами:

· Конвенцией о правах ребенка, принятой резолюцией 44/25 Генеральной Ассамблеи ООН  20.11.1989 года;
· Федеральным законом Российской Федерации от 24.07.1998  №124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации»;

· Законом Российской Федерации от 10.07.1992  № 3266-1 «Об образовании»;
· Федеральным законом от 02.05.2006  № 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации";

· Гражданским кодексом Российской Федерации от 30.11.1994 №51-ФЗ;

· Семейным кодексом Российской Федерации от 29.12.1995 №223-ФЗ;

· Федеральным законом от 16.07.1998 № 102-ФЗ «Об ипотеке (залоге недвижимости)»;

· Законом Российской Федерации от 02.07.1991 № 1541-1 «О приватизации жилищного фонда в Российской Федерации»;

· Федеральным законом Российской Федерации от 24.04.2008 №48-ФЗ «Об опеке и попечительстве»;
· Федеральными законами, нормативно-правовыми актами Президента Российской Федерации, иными правовыми актами Российской Федерации и Правительства Российской Федерации;

· законами и нормативно-правовыми актами Ульяновской области;

· Уставом муниципального образования «Карсунский район» Ульяновской области от 16.11.2006 № 95;

· Положением об Управлении образования администрации муниципального образования «Карсунский район» Ульяновской области, утвержденным решением Совета депутатов муниципального образования «Карсунский район» от 13.03.2008  №8;
· Положением об отделе по опеке и попечительству в отношении несовершеннолетних Управления образования администрации муниципального образования «Карсунский район», утверждённым Постановлением администрации муниципального образования «Карсунский район»  от 29.12.2007 №952.
                1.4. Конечными результатами предоставления муниципальной услуги в зависимости от решения являются:

· выдача разрешения на отчуждение жилых помещений;
· отказ в выдаче разрешения на отчуждение жилых помещений.
                    1.5. Родители (законные представители) несовершеннолетних, имеющие регистрацию по месту жительства на территории муниципального образования «Карсунский район», желающие совершить сделку  по отчуждению имущества, принадлежащего на праве собственности несовершеннолетним детям.

II.Требования к порядку предоставления муниципальной услуги
2.Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной  услуги.
 2.1. Сведения о местонахождении, графике работы, контактных телефонах (телефонах для справок), интернет-адресах,  адресах электронной почты:

                  2.1.1.Управление образования администрации муниципального образования «Карсунский район» (далее - Управление образования) расположено по адресу: 433210, Ульяновская область, р.п. Карсун, ул. Куйбышева, 46.

Справочные телефоны Управления образования: (8-84-246)2-31-52, 2-49-71

Адрес электронной почты: Karsun-POO@yandex.ru. 

                  2.1.2. Сведения о графике (режиме) работы:

Понедельник-пятница: 08.00-17.00 час.

Перерыв: 12.00-13.00 час.

Суббота, воскресенье - выходной.

                 2.1.3.Информация по вопросам предоставления муниципальной услуги предоставляется в Управление образования по телефону, на личном приеме, посредством размещения на информационном стенде в Управлении образования, публикации в средствах массовой информации и т.п. 
                 Для получения информации о процедуре предоставления муниципальной услуги  заявители вправе обращаться:
· в устной форме лично или по телефону к должностным лицам Управления образования;

· в письменной форме  почтой в адрес Управления образования;

· через Интернет-сайт.
      Основными требованиями к информированию заявителей являются:

· достоверность и полнота информирования о процедуре;

· четкость в изложении информации о процедуре; 
· удобство и доступность получения информации о процедуре;

· оперативность предоставления информации о процедуре.
                  Информация, предоставляемая заинтересованным лицам о муниципальной  услуге, является открытой и общедоступной. Информирование заявителей организуется индивидуально или публично. Форма информирования может быть устной или письменной, в зависимости от формы обращения заинтересованных лиц и их представителей.

                  Публичное устное информирование осуществляется с привлечением средств массовой информации (далее - СМИ). Публичное письменное информирование осуществляется путем публикации информационных материалов в СМИ, использования информационных стендов.

                 Информационные стенды оборудуются в доступном для получения информации помещении. На информационных стендах содержится следующая обязательная информация:
· порядок предоставления муниципальной услуги (в текстовом виде);
· исчерпывающий перечень органов местного самоуправления, участвующих в процедуре предоставления муниципальной услуги;
· сведения по информационным материалам, которые должны быть размещены в сети Интернет на официальном сайте;
· извлечения из законодательных и иных нормативно-правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по предоставлению муниципальной услуги;
· извлечения из текста административного регламента;
· перечень документов, необходимых для получения муниципальной услуги;
· место расположение, график работы, номера телефонов Управления образования, участвующего в предоставлении муниципальной услуги (пункты 2.1.1 и 2.1.2 настоящего административного регламента), (приложение № 1);
· основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги;
· иная информация, обязательное предоставление которой предусмотрено законодательством.
                Тексты информационных материалов печатаются удобным для чтения шрифтом, без исправлений, наиболее важные места выделяются полужирным начертанием либо подчеркиваются.

                2.1.4.В фойе здания Управления образования расположен стенд с подробной информацией о личном приёме начальника Управления образования и специалистов, адреса и время приёма в органах местного самоуправления и другая информация.           
2.2. Условия и сроки предоставления муниципальной услуги.
                 2.2.1.Специалист отдела по опеке и попечительству  принимает от заявителей необходимые документы в соответствии с пунктом 2.3. настоящего административного регламента. Продолжительность приема заявителей у специалистов отдела по опеке и попечительству при получении консультации по вопросу предоставления муниципальной услуги не должна превышать 15 минут.
                2.2.2. При ответах на телефонные звонки и устные обращения должностные лица по вопросам опеки и попечительства в отношении несовершеннолетних (далее – должностное лицо) подробно и в вежливой форме информируют обратившихся по интересующим их вопросам. При невозможности должностного лица, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, обратившемуся лицу должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.
              2.2.3.Информирование о ходе предоставления муниципальной услуги осуществляется должностными лицами при личном контакте с заявителями, а также  с использованием почтовой и телефонной связи.
Заявители, представившие в Управление образования документы для оказания содействия гражданам в предоставлении муниципальной услуги, в обязательном порядке информируются должностными лицами:

· о местонахождении и контактных телефонах Управления образования;
· о графике работы Управления образования и приёме граждан;
· о наименованиях нормативных правовых актов, регулирующих предоставление муниципальной услуги;
· о перечне документов, которые необходимо предоставить для получения муниципальной услуги;
· о форме заполнения документов;
· о требованиях, предъявляемых к представляемым документам;
· о сроках предоставления муниципальной услуги;
· о порядке информирования о ходе предоставления муниципальной услуги;
· о порядке получения консультаций;
· об отказе в предоставлении муниципальной услуги;
· о порядке обжалования решений, действий или бездействия должностных лиц, ответственных за предоставление муниципальной услуги.
              2.2.4. Сроки прохождения отдельных процедур муниципальной услуги составляют:
· подготовка и выдача разрешения на  отчуждение жилых помещений, в которых на праве собственности имеется доля, принадлежащая несовершеннолетним, оформляемое постановлением администрации, при наличии всех документов должна быть осуществлена в течение 30 рабочих дней с момента  подачи заявления;

· отказ в получении  разрешения на  отчуждение жилых помещений, в которых на праве собственности имеется доля, принадлежащая несовершеннолетним, оформленный в форме письменного уведомления, выдается на руки заявителю либо высылается по почте в течение 30 рабочих дней с момента  подачи заявления;

· после рассмотрения заявления  и принятия решения на координационном совете  специалист по опеке и попечительству в течение 5 рабочих дней готовит проект постановления о разрешении отчуждения имущества, принадлежащего несовершеннолетним;

· в случаи отказа в получении разрешения на отчуждение имущества  специалист отдела по опеке и попечительству в течение 5 рабочих дней  с момента принятия  решения на координационном совете составляет и отправляет почтовым отправлением письменное уведомление с мотивированным отказом. 

              Срок исправления технических ошибок, допущенных при оформлении документов в процессе предоставления муниципальной  услуги, не должен превышать 5 дней с момента обнаружения ошибки или получения от любого заинтересованного лица указания на ошибку в документах.

              Срок доработки проектов, разрабатываемых в ходе предоставления муниципальной  услуги, документов в случае получения при каждом согласовании замечаний или предложений не должен превышать 5 дней с момента получения соответствующего замечания или предложения, если иной срок не установлен настоящим административным регламентом.
            2.2.5. Срок приостановления предоставления муниципальной услуги.                                                          

             Предоставление муниципальной услуги приостанавливается:
· в случае изменений в законодательстве Российской Федерации, Ульяновской области, регламентирующим предоставление муниципальной услуги, на срок, устанавливаемый законом, вносящим данные изменения;
· в случае изменения структуры органов местного самоуправления  муниципального образования «Карсунский район», к сфере деятельности, которой относится предоставление муниципальной услуги, на срок, установленный законодательством Российской Федерации для проведения процедуры реорганизации юридического лица;
· в иных случаях – на срок, установленный правовым актом Российской Федерации, Ульяновской области, муниципального образования «Карсунский район» или иного уполномоченного органа о приостановлении предоставления муниципальной  услуги.

               2.2.6. Ожидания в очереди при подаче и получении документов заявителями.

               Время ожидания заявителей при подаче документов для получения муниципальной услуги или для получения консультации не должно превышать 20 минут.

               Время ожидания заявителей при получении документов для получения муниципальной услуги или для получения консультации не должно превышать 20 минут.

               Время ожидания заявителей при подаче документов по предварительной записи не должно превышать 20 минут с момента времени, на который была осуществлена запись.

               Время ожидания в очереди при подаче дополнительных документов не должно превышать 20 минут.

2.3. Информация о перечне необходимых документов, требуемых от заявителей.
Перечень  документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:
· заявление родителя (законного представителя) несовершеннолетнего;

· заявление несовершеннолетнего, достигшего возраста 14 лет;

· копии паспортов заявителей и несовершеннолетнего (копии страниц с фотографией и адресом регистрации указанных лиц);
· копия свидетельства о рождении ребенка;

· справка с места жительства о составе семьи (форма №8 - действительна 1 месяц);
· копии правоустанавливающих документов на отчуждаемое жилье: договор (купли-продажи, о безвозмездной передаче жилья в собственность, свидетельство о государственной регистрации права) или свидетельства о праве на наследство по закону или завещанию, решение суда и прочие;
· копия свидетельства о регистрации права собственности из  Федеральной Регистрационной Службы;
· копия справки о технических характеристиках квартиры из БТИ или копия технического паспорта (кадастровый паспорт) на приобретаемую жилую площадь;
· в исключительных случаях (при совершении сделки с последующим приобретением другого жилого помещения) копия сберегательной книжки на имя ребенка;
· копия доверенности (в случае обращения с заявлением лица, не     являющегося родителем (законным представителем) ребенка).

· при переезде семьи на постоянное место жительства за пределы муниципального образования «Карсунский район», предоставляется справка по форме №6 из УФМС Ульяновской области, ТП УФМС  по Карсунскому району.

В случае отсутствия одного из родителей, предоставляется один из документов:
· справка о внебрачном происхождении ребенка (справка по форме №25, выданная архивом органа ЗАГС);
· копия свидетельства о смерти умершего родителя;
· справка из РОВД об объявлении в розыск пропавшего родителя;
· копия свидетельства о расторжении брака;
· заявление родителя, проживающего отдельно, заверенное нотариально.
2.4.Основания для отказа в предоставлении муниципальной  услуги.
                  Основаниями для отказа  в выдаче разрешения на отчуждение имущества несовершеннолетнего являются:
· несоответствие представленных документов перечню, указанному в пункте 2.3  настоящего  административного регламента;

· регистрация по месту жительства заявителя и его ребенка (детей) за пределами муниципального образования «Карсунский район»;

· ущемление имущественных и жилищных прав несовершеннолетнего.
             Решение об отказе оформляется в виде уведомления и в течении  30 рабочих дней с момента подачи заявления выдается на руки заявителю с приложением выписки из протокола решения координационного совета в случаях указанных в пункте 2.2.4 настоящего административного регламента. 
2.5. Другие требования к предоставлению муниципальной услуги.
            Муниципальная услуга по выдаче разрешения на отчуждение жилых помещений, в которых на праве собственности имеется доля, принадлежащая несовершеннолетним, предоставляется бесплатно.

III. Административные процедуры.
3.1. Последовательность административных действий (процедур).
             Предоставление муниципальной  услуги включает в себя следующие административные процедуры:
· прием заявления о выдаче разрешения на отчуждение имущества, принадлежащего несовершеннолетнему;
· рассмотрение заявления, принятие решения о даче согласия на отчуждение имущества или отказе в выдаче разрешения;
· подготовка проекта постановления о разрешении на отчуждение имущества или уведомление об отказе в выдаче разрешения;
· выдача постановления администрации о разрешении на отчуждение имущества, принадлежащего несовершеннолетнему, либо уведомления с мотивированным  отказом.
3.1.1. Прием заявления о выдаче разрешения на отчуждение имущества, принадлежащего несовершеннолетнему.
                Родители (законные представители) несовершеннолетних, зарегистрированные по месту жительства на территории муниципального образования «Карсунский район», обращаются лично или через представителя (на основании доверенности) в отдел по опеке и попечительству, предъявляют паспорт и документы в соответствии с пунктом  2.3  настоящего административного регламента.

               Ознакомиться с образцом заявления и получить бланки заявления можно в  отделе по опеке и попечительству непосредственно у ответственных должностных лиц – специалистов отдела по опеке и попечительству.
                

               Заявитель  заполняет заявление в  кабинете  отдела по опеке и попечительству одновременно с подачей необходимых документов.


 Дополнительную   информацию о порядке заполнения  заявления заявитель или его представитель могут получить у специалистов отдела по опеке и попечительству   лично, либо по телефону.

               Несовершеннолетние, достигшие возраста 14 лет, представляют заявление в соответствии с образцом, установленным отделом по опеке и попечительству (приложение №4), выражающее свое волеизъявление по поводу совершаемой сделки отчуждения принадлежащего ему имущества.

               Специалист по опеке и попечительству осуществляет проверку:
· на предмет полноты и соответствия представленных документов пункта 2.3 настоящего административного регламента; 
· регистрации несовершеннолетних, их родителей (законных представителей) по месту жительства на территории муниципального образования «Карсунский район»;

· правильности заполнения заявления (заявлений).


В случае если заявление о разрешении на отчуждение имущества, принадлежащего несовершеннолетнему, было заполнено ненадлежащим образом,  специалист по опеке и попечительству обязан указать на ошибки, подлежащие исправлению, а также предоставить заявителю возможность повторного заполнения заявления на месте (в случае подачи заявления лично), не выходя из кабинета. 

В случае если заявителем или его представителем был представлен не полный комплект документов, специалист по опеке и попечительству обязан указать на конечный перечень недостающих документов и дать необходимые разъяснения относительно формы и мест получения данных документов. 

3.1.2.Рассмотрение заявления и принятие решения о выдаче разрешения на отчуждение имущества или отказ в выдаче разрешения.
                 Специалист по опеке и попечительству рассматривает заявление и приложенные к нему копии документов на предмет отсутствия обстоятельств, ущемляющих имущественные (жилищные) права несовершеннолетних, в течение 3-х дней с момента принятия заявления.

                При выявлении обстоятельств, которые могут ущемить имущественные и жилищные права несовершеннолетних, заявление с просьбой о выдаче разрешения на совершение отчуждения имущества рассматривается на координационном совете при администрации с учетом сложившихся обстоятельств в семье несовершеннолетнего.
                  Специалист по опеке и попечительству организует рассмотрение данного вопроса, оформляет протокол заседания комиссии и решение по данному вопросу.

                   При перемене места жительства семьи несовершеннолетнего специалист по опеке и попечительству вправе запрашивать предварительный договор, подтверждающий намерения приобретения жилья по новому месту жительства.
3.1.3. Подготовка проекта постановления о выдаче разрешения на отчуждение имущества или письменное уведомление об отказе в выдаче разрешения на отчуждение имущества.
                   После рассмотрения заявления  и принятия решения на координационном совете  специалист по опеке и попечительству в течение 5 рабочих дней готовит проект постановления о разрешении отчуждения имущества, принадлежащего несовершеннолетним передает его на согласование начальнику Управления образования, начальнику отдела правового обеспечения  администрации, начальнику Управления по вопросам социального развития, затем направляет в отдел организационного обеспечения администрации для передачи на подпись главе администрации,  либо лицу, исполняющему его обязанности.
                   В случаи отказа в получении разрешения на отчуждение имущества  специалист отдела по опеке и попечительству в течение 5 рабочих дней  с момента принятия  решения на координационном совете составляет и отправляет почтовым отправлением письменное уведомление с мотивированным отказом. 

3.1.4. Выдача постановления  администрации о разрешении отчуждения имущества, принадлежащего несовершеннолетним.
                Постановление администрации о разрешении сделки по отчуждению имущества, принадлежащего несовершеннолетним, выдается не позднее, чем через 30 рабочих дней с момента подачи заявления.

                В исключительных случаях глава администрации либо начальник Управления по вопросам социального развития, вправе продлить срок рассмотрения заявления не более чем на 30 дней, уведомив заявителя о продлении срока рассмотрения.

                 Постановление  администрации выдается под личную роспись заявителя или доверенного лица. 

                Отказ в разрешении на отчуждение жилых помещений, в которых имеется на праве собственности доля, принадлежащая несовершеннолетним,  специалист по опеке и попечительству доводит до сведения заявителей в 5-дневный срок со дня принятия данного решения, одновременно заявителю возвращаются все документы и разъясняется порядок обжалования решения.  Уведомление должно содержать мотивированный отказ. 
3.2. Порядок получения консультаций о предоставлении муниципальной услуги.

3.2. Порядок получения консультаций (справок) о предоставлении муниципальной услуги.

                3.2.1. Консультации (справки) по вопросам предоставления муниципальной услуги проводятся специалистами отдела по опеке и попечительству.

                3.2.2.Консультации предоставляются по вопросам определения:

· перечня документов, необходимых для проведения процедуры оказания муниципальной услуги;
· источника получения документов, необходимых для проведения процедуры оказания муниципальной услуги;
· времени приема и выдачи документов;
· порядка обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых и принимаемых в ходе предоставления муниципальной услуги.
3.2.3.Консультации предоставляются при личном обращении и  по телефону.
4. Порядок и формы контроля за предоставлением муниципальной услуги.
              4.1. Специалисты отдела по опеке и попечительству, ответственные за предоставление муниципальной услуги по выдаче разрешения на отчуждение имущества, принадлежащего несовершеннолетнему, несут персональную ответственность за сроки и порядок исполнения каждой административной процедуры, указанной в настоящем административном регламенте, должностных регламентах в соответствии с требованиями законодательства.

              4.2. Текущий контроль осуществляется путем проведения начальником Управления образования или его заместителем, ответственным за организацию работы по предоставлению муниципальных услуг, проверок соблюдения и исполнения специалистами положений настоящего административного регламента, иных нормативных правовой актов Российской Федерации, Ульяновской  области и органов местного самоуправления муниципального образования «Карсунский район».

Контроль за полнотой и качеством исполнения муниципальной  услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав заявителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращение заявителей, содержащих жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц, а также проверку исполнения положений настоящего административного регламента.


По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав заявителей осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

             4.3. Проверки полноты и качества предоставления муниципальной услуги осуществляются на основании индивидуальных правовых актов (приказов) руководителей органов, контролирующих  предоставление муниципальной услуги. 


Проверки могут быть плановыми (осуществляться на основании годовых планов работы соответствующего органа, участвующего в предоставлении муниципальной  услуги) и внеплановыми.

              При проверке могут рассматриваться все вопросы, связанные с предоставлением муниципальной услуги (комплексные проверки), или отдельные вопросы (тематические проверки). Проверка также может проводиться по конкретному обращению заявителя в порядке, установленном настоящим административным регламентом.
5. Порядок обжалования действий (бездействия) и решений, осуществляемых (принятых) в ходе предоставления муниципальной услуги.


            5.1.Заявители имеют право на обжалование действий (бездействия) должностных лиц органов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, во внесудебном и судебном порядке.
Заявители имеют право обратиться с жалобой лично или направить письменное обращение, жалобу, (претензию).

             5.2. Должностные лица органов, участвующих в предоставлении муниципальной услуги проводят личный прием заявителей.

            5.3. При обращении заявителей в письменной форме срок рассмотрения жалобы не должен превышать 30 дней с момента регистрации такого обращения. В исключительных случаях (в том числе при принятии решения о проведении проверки), а также в случае направления запроса другим государственным органам, органам местного самоуправления или иным должностным лицам для получения необходимых для рассмотрения обращения документов и материалов начальник Управления образования  или его заместитель вправе продлить срок рассмотрения обращения не более чем на 30 дней, уведомив о продлении срока его рассмотрения заявителя.

             5.4. Заявитель в своем письменном обращении (жалобе) в обязательном порядке указывает либо наименование органа, в который направляет письменное обращение, либо фамилию, имя и отчество соответствующего должностного лица, а также свои фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, излагает суть предложения, заявления или жалобы, ставит личную подпись и дату.

              5.5. По результатам рассмотрения жалобы должностным лицом принимается решение об удовлетворении требований заявителя или об отказе в удовлетворении жалобы. Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения обращения, направляется заявителю.

              5.6. В случае если в письменном обращении не указаны фамилия заявителя, направившего обращение и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается.
В случае если текст письменного обращения не поддается прочтению, ответ на обращение не дается, о чем сообщается заявителю, направившему обращение, если его фамилия и почтовый адрес не поддаются прочтению.
              В случае если в письменном обращении заявителя содержится вопрос, на который заявителю многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направленными обращениями, и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, начальник или его  заместитель вправе принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу при условии, если указанное обращение и ранее направляемые обращения направлялись одному и тому же должностному лицу. О данном решении уведомляется заявитель направивший обращение.
                 В случае если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявителю, направившему обращение, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений. В случае если причины, по которым ответ по существу поставленных в обращении вопросов не мог быть дан, в последующем были устранены, заявитель вправе вновь направить повторное обращение.                  

                5.7. Заявители вправе обжаловать решения, принятые в ходе исполнения муниципальной услуги, действий или бездействия должностных лиц Управления образования в судебном порядке.
                5.8. Заявители могут сообщить о нарушении своих прав и законных интересов, противоправных решениях, действиях или бездействии должностных лиц, нарушении положений административного регламента, некорректном поведении или нарушении служебной этики:
· по номерам телефонов Управления образования, содержащихся в приложении №2 к настоящему административному регламенту;
· на адреса электронной почты Управления образования, содержащиеся в приложении №2 к настоящему административному регламенту.
             Сообщение заявителя должно содержать следующую информацию:
фамилию, имя, отчество гражданина, которым подается сообщение, его место жительства или пребывания;
наименование органа, должность, фамилию, имя и отчество специалиста (при наличии информации), решение, действие (бездействие) которого нарушает права и законные интересы заявителя;
суть нарушенных прав и законных интересов, противоправного решения, действия (бездействия);
сведения о способе информирования заявителя о принятых мерах по результатам рассмотрения его сообщения.
Приложение №1

к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги

по выдаче разрешения на отчуждение 

жилых помещений, в которых на праве 

собственности имеется доля, 

принадлежащая несовершеннолетним

Сведения

о месторасположении, номеров телефонов Управления образования

администрации муниципального образования «Карсунский район», исполняющего функции опеки

и попечительства в отношении несовершеннолетних,

режим приема заявителей

График приёма граждан 

по личным вопросам 

Борисова Инна Александровна  – консультант отдела по опеке и попечительству в отношении несовершеннолетних Управления образования администрации муниципального образования «Карсунский район» 

Хакимова Эльмира Аисовна – главный специалист-эксперт отдела по опеке и попечительству в отношении несовершеннолетних Управления образования администрации муниципального образования «Карсунский район» 

Время приёма:

Каждый вторник и четверг месяца с 8:00








Приложение №2

к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги

по выдаче разрешения на отчуждение 

жилых помещений, в которых на праве 

собственности имеется доля, 

принадлежащая несовершеннолетним

Сведения

о местонахождении, контактных телефонах

(телефонах для справок), адресах электронной почты и графике работы

Управления образования

приемная Управления образования

Адрес:  433210, Ульяновская область, р.п.Карсун, ул.Куйбышева, д.46 

Телефон: (8-84-246) 2-49-71

E-mail: Karsun-POO@yandex.ru.
-  заместитель начальника Управления образования

Телефоны: (8-84-246) 2-40-99

-  отдел по опеке и попечительству Управления образования 

Адрес:  433210, Ульяновская область, р.п.Карсун, ул.Куйбышева, д.46

Телефон (факс): (8-84-246) 2-31-52

График работы: понедельник – пятница 
c 08.00 до 17.00 час. 



обеденный перерыв      с 12.00 до 13.00 час.

Приложение №3

к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги

по выдаче разрешения на отчуждение 

жилых помещений, в которых на праве 

собственности имеется доля, 

принадлежащая несовершеннолетним

Главе администрации 
муниципального образования 

«Карсунский район» 

В.Б.Чубарову

от __________________________, 

паспорт: выдан ______________ 

зарегистрированного по адресу:

____________________________

контактный телефон:

____________________________

             Просим разрешить продажу 1/3 долей частного дома, принадлежащих в равных долях (по 1/3 долей) мне и нашему несовершеннолетнему сыну ___________________________________________________, с одновременной покупкой 2-х комнатной квартиры по адресу: _______________________ на имя  несовершеннолетнего _________________________________________________.

Примечание:

Дата, подписи (в присутствии специалиста)








Приложение №4

к  административному регламенту

предоставления муниципальной услуги

по выдаче разрешения на отчуждение 

жилых помещений, в которых на праве 

собственности имеется доля, 

принадлежащая несовершеннолетним

Главе администрации
муниципального образования

«Карсунский район» 

от несовершеннолетнего 
______________________________, 

паспорт: выдан ______________ 

зарегистрированного по адресу:

_____________________________

контактный телефон:

______________________________
                   Прошу разрешить продажу 1/3 долей частного дома, принадлежащих мне, с одновременной покупкой на мое имя 2-х комнатной квартиры по адресу: ________________. 

Примечание:

Дата, подписи (в присутствии специалиста)


