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АДМИНИСТРАЦИЯ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ 
«КАРСУНСКИЙ РАЙОН» УЛЬЯНОВСКОЙ ОБЛАСТИ

П О С Т А Н О В Л Е Н И Е
16 марта 2015 г.              


     



      № 211











        Экз. №__ 

р.п. Карсун
Об утверждении административного регламента предоставления
муниципальной услуги «Предоставление уведомлений (и/или выписок из протокола) заседаний межведомственной жилищной комиссии

муниципального образования «Карсунский район» о постановке на очередь граждан, нуждающихся в жилых помещениях муниципального жилого фонда, предоставляемых по договору социального найма»
В целях реализации мероприятий по проведению административной реформы, в соответствии с Жилищным кодексом Российской Федерации, Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Законом Ульяновской области от 06.05.2006 № 49-ЗО «О порядке ведения органами местного самоуправления муниципальных образований Ульяновской области учета граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма», на основании статей 13, 43 Устава муниципального образования «Карсунский район», постановления администрации муниципального образования «Карсунский район» от 04.06.2012 № 493 «Об утверждении порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг (исполнение муниципальных функций)», администрация п о с т а н о в л я е т:
1. Утвердить административный регламент предоставления муниципальной услуги «Предоставление уведомлений (и/или выписок из протокола) заседаний межведомственной жилищной комиссии муниципального образования «Карсунский район» о постановке на очередь граждан, нуждающихся в жилых помещениях муниципального жилого фонда, предоставляемых по договору  социального найма» согласно приложению.
2. Настоящее постановление вступает в силу со дня его официального опубликования (обнародования).

3. Контроль исполнения настоящего постановления возложить на заместителя Главы администрации муниципального образования «Карсунский район» Азанова В.Т.
Глава администрации 

муниципального образования 

«Карсунский район»                         


                                  В.Б.Чубаров  
ПРИЛОЖЕНИЕ
к постановлению администрации

муниципального образования

«Карсунский район»
16 марта 2015 г.  №211
Административный регламент предоставления

муниципальной услуги «Предоставление уведомлений (и/или выписок из протокола) заседаний межведомственной жилищной комиссии

муниципального образования «Карсунский район» о постановке на
очередь граждан, нуждающихся в жилых помещениях

муниципального жилого фонда, предоставляемых по договору
 социального найма»
I. Общие положения
1.1. Наименование муниципальной услуги:

Предоставление уведомлений (и/или выписок из протокола) заседаний межведомственной жилищной комиссии муниципального образования «Карсунский район» о постановке на очередь граждан, нуждающихся в жилых помещениях муниципального жилого фонда, предоставляемых по договору социального найма (далее также муниципальная услуга).

1.2. Муниципальная услуга предоставляется администрацией муниципального образования «Карсунский район» (далее также МО «Карсунский район») в лице секретаря межведомственной жилищной комиссии (далее также – уполномоченное лицо).

Местонахождение уполномоченного лица (почтовый адрес): Ульяновская область, Карсунский  район, р.п. Карсун, ул. Куйбышева, 14.

График работы уполномоченного лица:

понедельник - пятница - с 8.00 до 17.00;

приемные дни:

понедельник - пятница - с 8.00 до 17.00;

суббота и воскресенье - выходные дни;

перерыв - с 12.00 до 13.00.

Справочный телефон уполномоченного лица:

8(84246) 2-34-41;
Информация, указанная в пункте 1.2 размещается:

- на официальном сайте администрации муниципального образования «Карсунский район»: www.karsunmo.ru (в информационно-телекоммуникационной сети Интернет (далее - официальный сайт);

- в федеральной государственной информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных услуг (функций)»: www.gosuslugi.ru (далее - Портал);

- на портале государственных и муниципальных услуг (функций) Ульяновской области: www.gosuslugi.ulgov.ru, 
- на информационных стендах в местах предоставления муниципальной услуги.

1.3. Консультации по процедуре предоставления муниципальной услуги, можно получить: 

- по устному личному обращению; 

- по письменному обращению;  
- по телефону; 

- по электронной почте. 

Консультации предоставляются по следующим вопросам: 

- перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги; 

- время приема и выдачи документов; 

- срок рассмотрения документов; 

1.4. При личном устном обращении и обращении по телефону: 

Звонки по вопросу информирования о порядке предоставления муниципальной услуги принимаются в соответствии с графиком работы администрации МО «Карсунский район».  
При ответах на телефонные звонки и устные обращения, уполномоченное лицо, подробно и в вежливой (корректной) форме консультирует обратившихся об условиях и порядке предоставления муниципальной услуги. Во время разговора уполномоченное лицо должно произносить слова четко, избегать «параллельных разговоров» с окружающими людьми и не прерывать разговор по причине поступления звонка на телефонный аппарат. 

Время при индивидуальном устном информировании не может превышать 15 минут. 

Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании органа, в который позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве и должности лица, принявшего телефонный звонок. Время разговора не должно превышать 10 минут. 

В случае если при устном обращении уполномоченное лицо, не может дать ответ самостоятельно, либо подготовка ответа требует продолжительного времени, содержание устного обращения заносится в карточку личного приема и ответ дается в письменной форме. 

При невозможности уполномоченного лица, самостоятельно ответить на поставленные вопросы телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое должностное лицо или обратившемуся гражданину должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.  
1.5. При письменном обращении и обращении по электронной почте: 

Уполномоченное лицо, при письменном обращении даёт письменную консультацию в срок, не превышающий 15 дней со дня регистрации обращения. Обязательно должны быть указаны должность, фамилия, инициалы и номер телефона исполнителя. Ответ уполномоченного лица направляется письмом, электронной почтой, факсом в зависимости от способа обращения заявителя за консультацией или указанного способа доставки консультации в письменном обращении заявителя. 

Если подготовка ответа в течение 15 дней со дня регистрации заявления невозможна, поскольку требуется дополнительное консультирование, направление запросов в иные организации, заявителю направляется промежуточный ответ с описанием действий, совершаемых по его заявлению, с уведомлением о продлении срока рассмотрения обращения не более чем на 30 дней. 

1.6. В любое время с момента приема заявления и документов заявитель имеет право на получение сведений о прохождении муниципальной услуги. Для получения сведений заявителем указываются (называются) дата подачи или регистрации заявления и его регистрационный номер. 

Информирование получателей о ходе исполнения муниципальной услуги осуществляется уполномоченным лицом при личном обращении, по телефону, по письменным обращениям заявителей, включая обращения по электронной почте. 

Информация о порядке прохождения муниципальной услуги предоставляется бесплатно. 

1.7. Порядок, форма и место размещения указанной в подпунктах 1.2.-1.5. информации должны размещаться также на официальном сайте администрации МО «Карсунский район». 

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги
2.1. Административный регламент предоставления муниципальной услуги разработан в целях повышения качества предоставления и доступности муниципальной услуги по предоставлению уведомлений (и/или выписок из протокола) заседаний межведомственной жилищной комиссии муниципального образования «Карсунский район» о постановке на очередь граждан, нуждающихся в жилых помещениях муниципального жилого фонда, предоставляемых по договору социального найма и определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) при предоставлении муниципальной услуги.

2.2. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

- Конституцией Российской Федерации, принятой 12 декабря 1993 года; 

- Жилищным кодексом Российской Федерации принятым Государственной Думой 22 декабря 2004 года;
- Федеральным законом от 6 октября 2003 года №13 1- ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации;

- Федеральным законом от 2 мая 2006 года № 59 - ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»;

- Законом Ульяновской области от 06 мая 2006 года № 49-ЗО «О порядке ведения органами местного самоуправления муниципальных образований Ульяновской области учета граждан в качестве нуждающихся в жилых помещениях, предоставляемых по договорам социального найма»;

- Уставом муниципального образования «Карсунский район», принятом решением Совета депутатов МО «Карсунский район» от 16.11.2006 № 95;

- Постановлением администрации муниципального образования «Карсунский район» от 22.01.2014 № 63 «О создании межведомственной жилищной комиссии» (далее комиссия);  
- иными нормативными правовыми актами.

2.3. Конечным результатом предоставления муниципальной услуги являются:

- предоставление уведомлений (и/или выписок из протокола) заседаний комиссии о постановке на очередь граждан, нуждающихся в жилых помещениях муниципального жилого фонда, предоставляемых по договору социального найма;

- мотивированный отказ в предоставлении уведомлений (и/или выписок из протокола) заседаний комиссии о постановке на очередь граждан, нуждающихся в жилых помещениях муниципального жилого фонда, предоставляемых по договору социального найма. 
2.4. Получателями муниципальной услуги являются физические лица (далее - лица).

2.5. Требования к составу документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

Для получения муниципальной услуги заявителем представляются документы в соответствии с перечнем документов, необходимых для получения муниципальной услуги согласно пункту 2.6 настоящего Административного регламента.

Перечень документов, которые заявитель обязан предоставлять по собственной инициативе не имеется.
2.6. Для предоставления муниципальной услуги заявителями подаётся заявление (Приложение № 1). С заявлением представляются:

- паспорт или иной документ, удостоверяющий личность, на каждого члена семьи;

- уведомление (расписка) о приёме документов для постановки на очередь на предоставление жилых помещений муниципального жилищного фонда гражданам, состоящим на учёте нуждающихся в улучшении жилищных условий;
- сведения о личности и месте жительства представителя заявителя (паспорт или иной документ, удостоверяющий личность представителя заявителя и место его жительства), в случае, если заявление подаёт доверенное лицо;
- полномочия представителя заявителя (доверенность, оформленная в установленном порядке), в случае, если заявление подаёт доверенное лицо.
2.7. Решение о выдаче уведомления (и/или выписок из протокола) заседаний комиссии МО «Карсунский район» о постановке на очередь граждан, нуждающихся в жилых помещениях муниципального жилого фонда, предоставляемых по договору социального найма, принимается в течение 10 рабочих дней со дня получения заявления.

Сроки ожидания при предоставлении муниципальной услуги.

Максимальное время ожидания в очереди при подаче документов для предоставления муниципальной услуги не должно превышать 15 минут.

 Время ожидания в очереди на приём к должностному лицу или для получения консультации не должно превышать 15 минут.

Требования  к удобству и комфорту мест приема заявителей при предоставлении муниципальной услуги.
Организация приёма заявителей уполномоченным лицом осуществляется ежедневно в течение рабочего времени.
Приём заявителей осуществляется в специально выделенном для этих целей помещении (кабинете). 

Места информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуются информационными стендами.

Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям работы уполномоченного лица. Площадь мест ожидания зависит от количества граждан, ежедневно обращающихся. Места ожидания в очереди на предоставление или получение документов оборудованы скамьёй.

В кабинете рядом со столом уполномоченного лица, имеется специально отведенное место для заполнения заявления. Заявителю предоставляется бланк заявления и ручка.

Рабочее место уполномоченного лица оборудовано: персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим устройством, источником бесперебойного питания.

При организации рабочего места должна быть предусмотрена возможность свободного входа и выхода из помещения при необходимости.

Здание администрации оборудовано отдельным входом для свободного доступа заявителей в помещение.

На территории, прилегающей к месторасположению здания, оборудуются места для парковки автотранспортных средств. Количество парковочных мест определяется исходя из интенсивности и количества заявителей. Доступ заявителей к парковочным местам является бесплатным.

III. Состав, последовательность и сроки выполнения
административных процедур, требования к порядку их выполнения
3.1. Последовательность действий при предоставлении муниципальной услуги определяется блок-схемой предоставления муниципальной услуги (Приложение № 3). 

3.2. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

- приём администрацией МО «Карсунский район» заявления и представляемых документов;
- правовую оценку документов от граждан, претендующих на предоставление уведомлений (и/или выписок из протокола) заседаний комиссии МО «Карсунский район» о постановке на очередь граждан, нуждающихся в жилых помещениях муниципального жилого фонда, предоставляемых по договору социального найма;

- сверку с реестром граждан состоящих на учёте нуждающихся в улучшении жилищных условий;

- подготовку уведомления (и/или выписок из протокола) заседаний комиссии МО «Карсунский район» о постановке на очередь граждан, нуждающихся в жилых помещениях муниципального жилого фонда, предоставляемых по договору социального найма (Приложение № 2);
- выдачу уведомлений (и/или выписок из протокола) заседаний комиссии МО «Карсунский район» о постановке на очередь граждан, нуждающихся в жилых помещениях муниципального жилого фонда, предоставляемых по договору социального найма;
- направление письменных уведомлений (и/или выписок из протокола) заседаний комиссии МО «Карсунский район» о постановке на очередь граждан, нуждающихся в жилых помещениях муниципального жилого фонда, предоставляемых по договору социального найма.
3.3. Приём и регистрация документов.

Основанием для начала оказания муниципальной услуги является обращение граждан.

Секретарь комиссии, ответственный за приём документов, устанавливает личность заявителя путем изучения документа, удостоверяющего личность.

Максимальный срок выполнения действия составляет 1 минуту на каждого заявителя.

Уполномоченное лицо, ответственное за приём документов, проверяет соответствие обращающегося гражданина установленным критериям, определяет право гражданина на получение муниципальной услуги.

Максимальный срок выполнения действия составляет 5 минут на каждого заявителя. 
Уполномоченное лицо, исходя из соответствующего перечня, проверяет наличие, содержание документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, соответствие представленных документов установленным требованиям, удостоверяясь, что:

- документы в установленных законодательством случаях нотариально удостоверены, скреплены печатями, имеют надлежащие подписи определенных законодательством должностных лиц;

- тексты документов написаны разборчиво, наименования юридических лиц - без сокращения, с указанием их мест нахождения;

- фамилии, имена и отчества физических лиц, адреса их мест жительства написаны полностью;

- в документах нет подчисток, приписок, зачёркнутых слов и иных не оговорённых в них исправлений;

- документы не исполнены карандашом;

- документы не имеют серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание

Максимальный срок выполнения действия составляет 15 минут.
3.4. Основания для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, законодательством Российской Федерации и муниципальными правовыми актами не предусмотрены.
3.5. Секретарь комиссии, ответственный за приём документов, вносит в Журнал регистрации запись о приёме заявления и документов, содержащую следующие сведения:

- порядковый номер записи;

- дату приёма документов;

- сведения о заявителе (фамилию, имя, отчество, количественный состав семьи).

Максимальный срок выполнения действия составляет 5 минут.

Журнал регистрации обращений и заявлений граждан может быть сформирован в электронном виде либо на бумажном носителе. Нумерация в журнале регистрации ведётся ежегодно, последовательно, начиная с номера первого.

Правовая экспертиза документов.

Основанием для начала правовой экспертизы документов, представленных для получения муниципальной услуги, является поступление документов, представленных для получения муниципальной услуги, секретарю комиссии.

Правовая экспертиза документов и проверка представленных заявителем сведений должна быть начата уполномоченным лицом, не позднее рабочего дня, следующего за днём приёма документов.

Секретарь комиссии, проверяя юридическую силу представленных заявителем документов, устанавливает:

- соответствие требованиям законодательства, действовавшего на момент выдачи и в месте выдачи документа, формы и содержания документа;

- обладал ли орган государственной власти (орган местного самоуправления) соответствующей компетенцией на выдачу документа, а также соблюдён ли порядок выдачи таких документов, в том числе уполномоченное ли лицо подписало этот документ.

Максимальный срок выполнения действия составляет 1 час.

Если представленные заявителем сведения вызывают сомнения в достоверности, они могут быть подтверждены путем дополнительной проверки согласно пункту 3.7. настоящего Административного регламента.
3.6. Секретарь комиссии, самостоятельно устанавливает необходимость проведения проверки представленных заявителем сведений на основе: 
- представленных заявителем документов;

- фактов, указывающих на возможность неправомерного получения муниципальной услуги.

Проверка правильности представленных заявителем сведений может осуществляться посредством направления запроса в соответствующий орган (организацию).

Уполномоченное лицо, принимает решение о необходимости направления запроса в соответствующий орган (организацию) в случае отказа или невозможности подтверждения заявителем сведений, содержащихся в представленных им документах.

Максимальный срок выполнения действия (принятие решения о дополнительной проверке) составляет 1 час.

Общий максимальный срок выполнения действий по правовой экспертизе составляет не более 1 рабочего дня.

3.7. Проверка представленных заявителем сведений.

Для проведения проверки правильности представленных заявителем сведений уполномоченное лицо, запрашивает соответствующий орган или организацию. Запрос содержит исходящий номер, дату отправки, предмет запроса и подпись руководителя (его заместителя).

В случае если при проведении проверки правильности представленных заявителем сведений возникает необходимость направления запроса в несколько организаций, всем запросам может быть присвоен один исходящий номер.

Максимальный срок выполнения запроса составляет 15 минут для каждого документа.

Подлинник запроса направляется в запрашиваемую организацию, копия хранится в документах заявителя. Запрос направляется не позднее 3 рабочих дней со дня подачи заявления.

Уполномоченное лицо, изучает полученный из запрашиваемой организации ответ и включает его в комплект документов, представленных заявителем для получения муниципальной услуги. Максимальный срок выполнения действия составляет 10 минут на изучение одного ответа.

Вынесение решения о предоставлении муниципальной услуги в виде выдачи уведомления (и/или выписки из протокола).
На основании результатов правовой экспертизы представленных гражданином документов, проверки представленных сведений (при необходимости) секретарь комиссии, готовит уведомление (и/или выписку из протокола) заседаний комиссии МО «Карсунский район» о постановке на очередь граждан, нуждающихся в жилых помещениях муниципального жилого фонда, предоставляемых по договору социального найма.

Максимальный срок выполнения действия составляет 15 минут. 
Подготовленные уведомление (и/или выписка из протокола) заседания комиссии подписываются заместителем Главы администрации МО «Карсунский район».
Общий максимальный срок вынесения решения о предоставлении муниципальной услуги не может превышать 5 дней.

3.8. Основанием для принятия решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги, является:

- отсутствие документов, предусмотренных пунктом 2.6 настоящего Административного регламента; 

- предоставление недостоверных сведений в документах, предусмотренных пунктом 2.6 настоящего Административного регламента. 

3.9. Информирование заявителя о принятом решении.
Секретарь комиссии, в течение 3 рабочих дней со дня подписания уведомления (и/или выписки из протокола) в письменном виде уведомляет гражданина о принятом решении по предоставлению муниципальной услуги (отказе в ее предоставлении).
Максимальный срок выполнения действия составляет 20 мин.

3.10. В случае передачи отдельных административных действий по предоставлению услуги многофункциональному центру, действия, предусмотренные настоящим административным регламентом, осуществляются сотрудниками МФЦ в соответствии с заключёнными соглашениями, в случае обращения заявителя в МФЦ.

4. Формы контроля за исполнением административного регламента
4.1. Текущий контроль за исполнением положений настоящего Административного регламента осуществляется Главой администрации или уполномоченными им должностными лицами. 

Должностное лицо, осуществляя контроль, вправе: 

- контролировать соблюдение порядка и условий предоставления муниципальной услуги; 

- в случае выявления нарушений требований настоящего Административного регламента требовать устранение таких нарушений, давать письменные предписания, обязательные для исполнения; 

- запрашивать и получать необходимые документы и другую информацию, связанные с осуществлением муниципальной услуги. 

4.2. Персональная ответственность уполномоченного лица, ответственного за предоставление муниципальной услуги, закрепляется в его должностной инструкции. 

4.3. Граждане и юридические лица могут принимать участие в электронных опросах, форумах и анкетировании по вопросам удовлетворенности полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги, соблюдения положений настоящего административного регламента. 

4.4. Уполномоченное лицо, ответственное за предоставление муниципальной услуги, несет персональную ответственность за сроки и порядок исполнения каждой административной процедуры и за решения, принимаемые в ходе исполнения Административного регламента. 
5. Порядок досудебного (внесудебного) обжалования заявителем решений

и действий (бездействия) органа, предоставляющего
муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего

5.1. Обжалование действий (бездействия) и решений должностных лиц, осуществляемых (принятых) в ходе выполнения настоящего регламента, производится в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.2. Заявитель может обратиться в администрацию МО «Карсунский район» с жалобой в письменной форме на бумажном носителе лично, посредством почтовой связи, через МФЦ, через государственную информационную систему «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Ульяновской области» или направить жалобу на адрес электронной почты администрации МО «Карсунский район» в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет». Подача жалобы осуществляется бесплатно. 
5.3. Заявитель, обратившийся в администрацию с жалобой в письменном форме на бумажном носителе лично, посредством почтовой связи, через МФЦ или направивший жалобу в электронной форме на адрес электронной почты администрации, в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», оформляет ее по установленной форме (приложение № 4). Заявитель, направивший жалобу в электронной форме с использованием государственной информационной системы «Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Ульяновской области», оформляет ее по установленной форме, утвержденной правовым актом исполнительного органа государственной власти Ульяновской области, уполномоченного в сфере, использования информационных и коммуникационных технологий в Ульяновской области. Подача жалобы осуществляется бесплатно.

5.4. Жалоба, поступившая в письменной форме на бумажном носителе в администрацию МО «Карсунский район» или в электронной форме на адрес электронной почты администрации в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», подлежит регистрации в журнале учета жалоб на решения и действия (бездействие) администрации муниципального образования «Карсунский район» и её сотрудников (далее – журнал) в день поступления жалобы с присвоением ей регистрационного номера. 

Администрация, выдает расписку заявителю в получении от него жалобы в письменной форме на бумажном носителе с указанием регистрационного номера жалобы, даты и времени ее приема.

5.5. Жалобы, за исключением жалоб на решения, принятые Главой администрации, рассматриваются руководителем аппарата администрации, наделенным полномочиями по рассмотрению жалоб.

5.6. Жалобы на решения, принятые Главой администрации, рассматриваются непосредственно Главой администрации.

5.7. Основанием для отказа в рассмотрении жалобы является:

5.7.1. Представление жалобы с серьезными повреждениями, не позволяющими однозначно истолковать её содержание;

5.7.2. Отсутствие в жалобе указания на фамилию, сведения о месте жительстве заявителя - физического лица либо наименование, сведения о месте нахождении заявителя - юридического лица, по которым должен быть направлен ответ заявителю в письменной форме.

5.8. Жалоба рассматривается руководителем аппарата администрации в течение 15 рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа администрации, должностного лица администрации, в приеме документов у заявителя или в исправлении допущенных опечаток и ошибок либо в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение 5 рабочих дней со дня её регистрации.

5.9. По результатам рассмотрения жалобы руководитель аппарата администрации выносит одно из следующих решений:

5.9.1. Удовлетворить жалобу, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных администрацией, опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, а также в иных формах;

5.9.2. Отказать в удовлетворении жалобы.

5.10. В течение одного рабочего дня со дня принятия решения, указанного в пункте 5.9. настоящего раздела, заявителю в письменной форме и по его желанию в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

5.11. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения руководитель аппарата администрации в течение одного рабочего дня со дня принятия решения об удовлетворении жалобы составляет протокол об административном правонарушении, предусмотренный статьёй 25 Кодекса Ульяновской области об административных правонарушениях и направляет имеющиеся материалы в соответствующие органы, в установленном законодательством порядке.

5.12. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава преступления руководитель аппарата администрации в течение одного рабочего дня со дня принятия соответствующего решения направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры, в установленном законодательством порядке.

_________________
