                                                                                                                             УТВЕРЖДЕН

                                                                                                                             Постановлением администрации  

                                                                                                                             муниципального образования

                                                                                                                             «Карсунский район»

                                                                                                                             от 20.12.2010г.     № 1287
Административный регламент предоставления муниципальной услуги

по предоставлению информации об организации общедоступного и  бесплатного 

дошкольного образования в образовательных учреждениях

 муниципального образования «Карсунский район»

1.Общие положения
                1.1.Административный регламент предоставления муниципальной услуги по предоставлению информации об организации  общедоступного и бесплатного дошкольного образования в образовательных учреждениях муниципального образования «Карсунский район» (далее - административный регламент) разработан в целях повышения качества предоставления муниципальной услуги по предоставлению информации об организации  общедоступного и бесплатного дошкольного образования в образовательных учреждениях муниципального образования «Карсунский район» (далее – муниципальная услуга)  и определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) при осуществлении муниципальной услуги.

                 1.2. В предоставлении муниципальной услуги принимают участие следующие органы:  

· структурное подразделение администрации муниципального образования «Карсунский район», непосредственно предоставляющее муниципальную услугу, является Управление образования администрации муниципального образования «Карсунский район»  (далее - Управление образования);
· администрация  муниципального образования «Карсунский район» организует и контролирует деятельность Управления образования по предоставлению муниципальной услуги.

                Участниками предоставления муниципальной услуги являются:

· муниципальные дошкольные образовательные учреждения и муниципальные образовательные учреждения муниципального образования «Карсунский  район»,  реализуюющие основную общеобразовательную программу дошкольного образования в группах общеразвивающей направленности  (приложение №2);

             1.3. В процессе предоставления муниципальной услуги Управление образования взаимодействует с:

· Министерством образования Ульяновской области;
· структурными подразделениями администрации муниципального образования «Карсунский район»;
· средствами массовой информации;
· муниципальными дошкольными образовательными учреждениями и муниципальными образовательными учреждениями муниципального образования «Карсунский район», реализующими основную общеобразовательную программу дошкольного образования (далее – МДОУ и  МОУ).

              1.4. Предоставление  муниципальной услуги осуществляется в соответствии с:

· Конституцией Российской Федерации от 12.12.1993;

· Конвенцией о правах ребенка от 20.11.1989;

· Федеральным законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации»; 

· Законом Российской Федерации от 10.07.1992  N 3266-1 «Об образовании»;

· Федеральным законом от 24.07.1998 N 124-ФЗ «Об основных гарантиях прав ребенка в Российской Федерации»;

· Постановлением Правительства Российской Федерации от 12.09.2008 N 666 «Об утверждении Типового положения о дошкольном образовательном учреждении»;

· Постановлением главного государственного санитарного врача Российской Федерации от 22.07.2010 № 91 «Об утверждении санитарно-эпидемиологических требований к устройству, содержанию и организации режима работы в дошкольных организациях» СанПиН 2.4.1.2660-10;

· Законом  Ульяновской области от 06.05.2006 № 52-ЗО «Об образовании в Ульяновской области»;

· Уставом муниципального образования «Карсунский район» Ульяновской области от 16.11.2006 № 95;

· Федеральными законами, нормативно-правовыми актами Президента Российской Федерации, иными правовыми актами Российской Федерации и Правительства Российской Федерации;
· Законами и нормативно-правовыми актами Ульяновской области.
              1.5. Конечным результатом предоставления муниципальной услуги является обеспечение государственных гарантий прав граждан на получение общедоступного и бесплатного дошкольного образования.

              1.6. Получателями муниципальной услуги  являются руководящие и педагогические работники МДОУ и МОУ, воспитанники МДОУ  и  МОУ и их родители (законные представители).

2. Требования к порядку предоставления муниципальнойй услуги
            2.1. Порядок информирования заинтересованных лиц о предоставлении муниципальной услуги

                 2.1. Сведения о местонахождении, графике работы, контактных телефонах (телефонах для справок),  адресах электронной почты:

                2.1.1.Управление образования администрации муниципального образования «Карсунский район» (далее - Управление образования) расположено по адресу: 433210, Ульяновская область, р.п. Карсун, ул. Куйбышева, 46.

Справочные телефоны Управления образования: (8-84-246)2-40-99; 2-49-71.

Адрес электронной почты: Karsun-POO@yandex.ru. 

                2.1.2. Сведения о графике (режиме) работы:

Понедельник-пятница: 08.00-17.00 час.

Перерыв: 12.00-13.00 час.

Суббота, воскресенье - выходной.

                 2.1.3. Информация, предоставляемая заинтересованным лицам о муниципальной  услуге, является открытой и общедоступной. Информация о порядке предоставления муниципальной услуги, о местонахождении, графике работы, контактных телефонах, интернет-адресах, адресах электронной почты Управления  образования, МДОУ, МОУ (Приложения № 1,2) предоставляется при личном обращении граждан, через средства  массовой информации, электронного информирования. 
                 Для получения информации о процедуре предоставления муниципальной услуги  заявители вправе обращаться:

· в устной форме лично или по телефону к должностному лицу Управления образования;

· в письменной форме  почтой в адрес Управления образования;

· через Интернет-сайт.

      Основными требованиями к информированию заявителей являются:

· достоверность и полнота информирования о процедуре;

· четкость в изложении информации о процедуре; 

· удобство и доступность получения информации о процедуре;

· оперативность предоставления информации о процедуре.

                 Информирование заявителей организуется индивидуально или публично. Форма информирования может быть устной или письменной в зависимости от формы обращения заинтересованных лиц. 

                 2.1.4. Публичное устное информирование.
             Публичное устное информирование осуществляется с привлечением средств массовой информации, радио, телевидения (далее СМИ). 

                 2.1.5. Публичное письменное информирование.
           Публичное письменное информирование осуществляется путем публикации информационных материалов в СМИ,  размещения на официальном Интернет-сайте Управления образования, использования информационных стендов.

           Информационные стенды оборудуются в доступном для получения информации помещении Управления образования. На информационных стендах содержится следующая обязательная информация:

· извлечения из нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулирующие деятельность по получению и исполнению муниципальной услуги;

· текст административного регламента с приложениями;

· место расположение, график работы, номера телефонов Управления образования, участвующего в предоставлении муниципальной услуги (пп. 2.1.1. и 2.1.2.  настоящего административного регламента);
· порядок получения информации заявителями по вопросам исполнения муниципальной услуги;

· порядок обжалования действий (или бездействия) должностного лица, а также принимаемого им решения при исполнении муниципальной услуги.

          Тексты информационных материалов печатаются удобным для чтения шрифтом, без исправлений, наиболее важные места выделяются полужирным начертанием либо подчеркиваются.

            

2.2. Условия и сроки предоставления муниципальной услуги.

             2.2.1. Муниципальная услуга осуществляется постоянно. 

             2.2.2.Общий срок предоставления услуги включает в себя следующие основные этапы:

· Время ожидания приема при подаче (получении) документов - в порядке живой очереди;      

· Время приема заявителя специалистом - от 5 до 10 минут;

· Время приёма заявителя специалистом в случае отказа в предоставлении муниципальной услуги  (разъяснения причины, основания отказа, порядок предоставления, оформление решения в письменной форме) -  от 20 до 30 минут.
	

	

	


                 2.2.3. Обязанности должностных лиц при ответе на телефонные звонки, устные и письменные обращения граждан или организаций.
                   При информировании о порядке предоставления услуги  по телефону должностное лицо  Управления  четко, подробно и в вежливой (корректной) форме информируют заявителя  по интересующим их вопросам.

                   При невозможности должностного лица, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, заявителю  должен быть сообщен телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

                  Должностное лицо Управления образования не вправе осуществлять информирование заявителя, выходящее за рамки информирования, влияющее прямо или косвенно на результат предоставления услуги.

              Индивидуальное устное информирование осуществляется должностным лицом Управления  при обращении заявителя   за информацией лично или по телефону.

              Должностное лицо Управления образования, осуществляющий устное информирование, должен принять все необходимые меры для дачи полного ответа на поставленные вопросы, в случае необходимости с привлечением компетентного специалиста. Время ожидания заявителем  при индивидуальном устном информировании не может превышать тридцати минут. Индивидуальное устное информирование заявителя  должностное лицо  осуществляет не более десяти минут. 

                  Должностное лицо Управления образования, осуществляющий прием и консультирование (по телефону или лично) должен корректно и внимательно относиться к заявителям.  

                  Индивидуальное письменное информирование при обращении заявителя  в Управление образования  осуществляется путем почтовых отправлений, либо предоставляется лично в Управление образования.

               Начальник Управления образования, получив обращение заявителя,  передает обращение должностному лицу ответственному за дошкольное образование для подготовки ответа.

              Ответ на вопрос предоставляется в простой, четкой и понятной форме, с указанием фамилии и номера телефона непосредственного исполнителя. Ответ направляется в письменной форме  или по электронной почте (в зависимости от способа доставки ответа, указанного в письменном обращении, или способа обращения заявителя). Ответ направляется в течение тридцати  дней от  даты поступления обращения.  

2.3. Перечень оснований для отказа в предоставлении муниципальной  услуги.

               2.3.1. В предоставлении  муниципальной услуги  может быть отказано в случаях если:

· документы, представленные заявителем для предоставления муниципальной услуги, по форме или содержанию не соответствуют требованиям действующего законодательства;

· заявителем представлены не все необходимые документы;

· в документах, представленных заявителем, выявлена недостоверная или искаженная информация.
              2.3.2. В случае предоставления документов лично заявителем, должностное лицо, осуществляющее прием документов, обязан разъяснить причины, по которым отказано в их приеме или приостановлено исполнение муниципальной услуги и обозначить меры по устранению названных причин. 


2.4. Требования к оборудованию помещений для оказания муниципальной услуги.


               Прием заявителей для оказания муниципальной услуги осуществляется согласно графику приема граждан Управления образования, указанных в настоящем административном регламенте (Приложение №1). Прием заявителей осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях (присутственных местах).

             Места информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуются информационными стендами.
              Каждое рабочее место сотрудников должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим устройством.

              Вход в здание  оборудован информационной табличкой (вывеской), содержащей информацию о  наименовании, месте нахождения и  режиме работы.

3. Административные процедуры при предоставлении муниципальной услуги

3.1. Последовательность административных действий (процедур)

3.1.1.Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

· разработка нормативно-правовых документов деятельности муниципальных образовательных учреждений, реализующих основные общеобразовательные программы дошкольного образования;

· определение порядка комплектования МДОУ и МОУ (далее - порядок комплектования);
· ежегодное комплектование МДОУ и МОУ воспитанниками;
· создание условий, обеспечивающих эффективность и качество предоставления общедоступного и бесплатного дошкольного образования на территории муниципального образования «Карсунский район».

3.2. Описание последовательности действий должностных лиц по разработке 
нормативно-правовых документов деятельности муниципальных образовательных учреждений,

реализующих основные общеобразовательные программы дошкольного образования

             3.2.1. Порядок действий должностных лиц по разработке нормативно-правовых документов деятельности муниципальных образовательных учреждений, реализующих основные общеобразовательные программы дошкольного образования, устанавливается Положением об Управлении образования администрации  муниципального образования «Карсунский район» Ульяновской области и должностыми инструкциями.
            3.2.2. Должностные лица Управления образования, ответственные за предоставление муниципальной услуги:

· разрабатывают нормативно-правовые документы деятельности муниципальных образовательных учреждений по определению порядка разработки, согласования и утверждения уставов учреждений, реализующих основные общеобразовательные программы дошкольного образования, порядка отнесения учреждений к группам по оплате труда руководящих работников, положения об установлении стимулирующих выплат руководителям учреждений, реализующих основные общеобразовательные программы дошкольного образования, положения о работе муниципальной аттестационной комиссии по аттестации педагогических и руководящих работников на первую квалификационную категорию, порядка утверждения бюджетных смет и др.;
· готовят приказы Управления образования о назначении руководителей муниципальных образовательных учреждений, об установлении им группы по оплате труда, выплат стимулирующего характера, о присвоении первой квалификационной категории педагогическим и руководящим работникам образовательных учреждений, о награждении работников образовательных учреждений почетными грамотами и объявлении благодарности Управления образования и др.;
· осуществляют контроль за разработкой локальных нормативно-правовых актов образовательных учреждений, являющихся приложением к Уставу;
· проводят консультирование образовательных учреждений по разработке модели организации образовательного процесса, согласование годовых календарных учебных графиков образовательных учреждений.

3.3. Описание последовательности действий должностных лиц по определению порядка 
комплектования муниципальных образовательных учреждений,

реализующих основные общеобразовательные программы дошкольного образования

            3.3.1. Порядок действий должностных лиц по определению порядка комплектования муниципальных образовательных учреждений, реализующих основные общеобразовательные программы дошкольного образования, устанавливается приказом Управления образования предоставления муниципальной услуги по учету детей дошкольного возраста (от 0 до 7 лет) для направления в дошкольные образовательные учреждения администрацией муниципального образования «Карсунский  район».

3.4. Описание последовательности действий должностных лиц при комплектовании муниципальных образовательных учреждений, реализующих основные общеобразовательные 
программы дошкольного образования

              3.4.1. Основанием для начала комплектования муниципальных образовательных учреждений, реализующих основные общеобразовательные программы дошкольного образования, является прием заявления от родителей (законных представителей) и документов, указанных в приказе Управления образования предоставления муниципальной услуги по учёту детей дошкольного возраста (от 0 до 7 лет) для направления в дошкольные образовательные учреждения администрацией муниципального образования «Карсунский  район».

              3.4.2. Специалисты, ответственные за предоставление муниципальной функции, вносит необходимую информацию в программный комплекс.

              3.4.3. С помощью программного комплекса формирует списки получателей муниципальной функции и в порядке делопроизводства направляет их в дошкольные образовательные учреждения для предоставления муниципальной услуги. Максимальный срок выполнения действия составляет 20 минут на один список.

              3.4.4. На основании сформированных списков получателей муниципальной услуги специалист, ответственный за предоставление муниципальной услуги, выдает путевку (приложение к настоящему административному регламенту) в муниципальное образовательное учреждение.

              3.4.5. Комплектование муниципальных образовательных учреждений проводится в течение всего календарного года при наличии свободных мест в МДОУ или МОУ.
3.5. Описание последовательности действий должностных лиц по созданию условий,

обеспечивающих эффективность и качество предоставления

общедоступного и бесплатного дошкольного образования

на территории муниципального образования «Карсунский район»

             3.5.1. Порядок действий должностных лиц по созданию условий, обеспечивающих эффективность и качество предоставления общедоступного и бесплатного дошкольного образования на территории муниципального образования, устанавливается приказами Управления образования.

             3.5.2. Должностные лица Управления образования, ответственные за осуществление муниципальной функции:

· осуществляют сбор, обработку и предоставление населению в доступных формах информации о видах общеобразовательных программ, реализуемых в образовательных учреждениях, о спектре дополнительных образовательных услуг, условиях их оказания, направленности реализуемых программ, об имеющихся разных формах получения дошкольного образования и содержании услуг, предлагаемых родителям (законным представителям), о соответствии нормативным требованиям условий реализации программ в учреждениях (наличие лицензии, государственной аккредитации);
· информируют население о состоянии системы дошкольного образования через разработку и предъявление ежегодных докладов;
· информируют образовательные учреждения о содержании поступающих нормативных актов, информационных писем с необходимой периодичностью;
· анализируют состояние кадрового обеспечения образовательных учреждений, прогнозируют потребность в педагогических кадрах, организуют адресную целевую подготовку специалистов, сопровождение профессионального становления молодых специалистов, повышение квалификации, переподготовки педагогических работников в соответствии с образовательными потребностями граждан и направлениями развития системы дошкольного образования;
· осуществляют кадровое делопроизводство в соответствии с трудовыми договорами с руководителями образовательных учреждений, контроль за исполнением законодательства в данной сфере в деятельности учреждений;
· осуществляют систему мероприятий, организацию деятельности учреждений по представлению к награждению (поощрению) работников образовательных учреждений отраслевыми и государственными наградами, награждение (поощрение) работников системы образования;
· организуют работу муниципальной аттестационной комиссии и проведение процедур аттестации педагогических и руководящих работников на первую квалификационную категорию;
· организуют работу информационно-методической службы, обеспечение методического сопровождения педагогических работников дошкольного образования;
· осуществляют подбор и подготовку экспертов для осуществления лицензионной, аттестационной экспертиз в образовательных учреждениях, организацию стажировок экспертов, обеспечение работы комиссий;
· обеспечивают участие общественности в экспертных процедурах, формирование экспертного отношения к образованию в общественных и координационных органах на уровне муниципального образования «Карсунский район»;
· организуют работу комиссий по приемке образовательных учреждений к началу нового учебного года;
· осуществляют контроль за соблюдением прав участников образовательного процесса;
· осуществляют контроль за использованием учреждениями закрепленного за ними имущества;
· организуют условия безопасного функционирования учреждений в соответствии с требованиями санитарных правил и норм, государственного пожарного надзора, инспекции по охране труда и технике безопасности;
· организуют работы по проведению мероприятий, предотвращающих чрезвычайные ситуации (антитеррористических, противопожарных и других);
· организуют условия для осуществления питания воспитанников и осуществления соответствующего контроля;
· осуществляют мониторинг финансово-хозяйственной деятельности учреждений; учет кредиторской и дебиторской задолженности;
· координируют деятельность образовательных учреждений по осуществлению сбережения энергоресурсов;
· прогнозируют и планируют развитие сети дошкольных образовательных учреждений различных видов для обеспечения образовательных потребностей граждан, проживающих на территории муниципального образования «Карсунский  район»;
· проводят экспертную оценку необходимости создания учреждения, последствий реорганизации и ликвидации учреждения;
· выступают с инициативой перед Главой администрации муниципального образования «Карсунский район» о создании, реорганизации, ликвидации учреждений и их реализации;
· осуществляют в соответствии с гражданским законодательством процедуры реорганизации и ликвидации;
· обеспечивают участие общественности в обсуждении необходимости создания, реорганизации или ликвидации учреждения, гласности принятия решений;
· осуществляют контроль за соблюдением прав воспитанников и работников реорганизуемых, ликвидируемых учреждений.

4. Порядок и формы контроля за предоставлением муниципальной услуги

              4.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением ответственным должностным лицом положений настоящего административного регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к осуществлению муниципальной функции, осуществляет начальник Управления образования.

             4.2. Проверки полноты и качества осуществления муниципальной функции проводит начальник Управления образования, в связи с конкретными обращениями заинтересованных лиц.

             Контроль над полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок, выявление и устранение нарушений прав родителей (законных представителей), рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения граждан, содержащие жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц Управления образования.

             4.3. Проверки могут быть плановыми (осуществляться на основании квартальных или годовых планов работы Управления образования) и внеплановыми.

            4.4. Плановые проверки проводятся в соответствии с планом работы Управления образования, но не чаще одного раза в два года. Внеплановые проверки проводятся в случае поступления в Управление образования обращений физических или юридических лиц с жалобами на нарушения их прав и законных интересов (далее - заявители).

              4.5. Для проведения проверки полноты и качества осуществления муниципальной функции начальником Управления образования в течение 3-х дней формируется комиссия, в состав которой включаются не менее 3-х специалистов Управления  образования. Проверка осуществления муниципальной функции проводится в течение 3-х дней.

              4.6. По итогам проверки оформляется справка. Результаты проверки нарушений в осуществлении муниципальной функции доводятся до сведения граждан в письменной форме или с согласия получателя муниципальной функции устно в ходе личного приема. Результаты проверки нарушений в осуществлении муниципальной услуги предоставления общедоступного и бесплатного дошкольного образования в муниципальных образовательных учреждениях на территории муниципального образования «Карсунский район» доводятся до сведения организаций в письменной форме.

             4.7. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений прав родителей (законных представителей) осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

             4.8. Специалисты Управления образования, ответственные за осуществление муниципальной функции, несут персональную ответственность за соблюдение сроков и последовательности действий (административных процедур) при осуществлении муниципальной услуги.

5. Порядок обжалования действий (бездействия) должностного лица, а также принимаемого им 
решения при предоставлении муниципальной услуги

             5.1. Заявители имеют право на обжалование действий (бездействия) должностных лиц Управления  образования в досудебном и судебном порядке.

            5.2. Заявители имеют право обратиться с жалобой лично (устно) к начальнику Управления образования или направить письменное предложение, заявление или жалобу (далее - письменное обращение) на имя Главы администарции, начальника Управления по вопросам социального развития. 

            5.3. Должностные лица Управления образования проводят по предварительной записи личный прием заявителей.   Запись заявителей проводится при личном обращении или с использованием средств телефонной связи по номерам телефонов, которые размещаются на интернет-сайтах и информационных стендах Управления образования.

              Специалист, осуществляющий запись заявителей на личный прием, информирует о дате, времени, месте приема, должности, фамилии, имени и отчестве должностного лица, осуществляющего прием.

              5.4. При обращении заявителя в письменной форме срок рассмотрения жалобы не должен превышать 30 дней с момента учета такого обращения.

              В случае, если по обращению требуется провести проверку, срок рассмотрения обращения может быть продлен, но не более чем на 30 дней, по решению должностного лица, участвующего в осуществлении муниципальной функции. О продлении срока рассмотрения обращения заявителя уведомляют письменно с указанием причин продления.

Обращение заявителя в письменной форме должно содержать следующую информацию:

· фамилия, имя, отчество гражданина, который подает обращение, его место жительства или пребывания;

· наименование органа, должность, фамилия, имя и отчество работника (при наличии информации), решение, действие (бездействие) которого обжалуется;

· существо обжалуемого решения, действия (бездействия).

             Дополнительно в жалобе указываются причины несогласия с обжалуемым решением, действием (бездействием), обстоятельства, на основании которых заявитель считает, что нарушены его права  и законные интересы, созданы препятствия к их реализации либо незаконно возложена какая-либо обязанность, требования об отмене решения, о признании незаконным действия (бездействия), а также иные сведения, которые гражданин считает необходимым сообщить.

             К жалобе могут быть приложены копии документов, подтверждающих изложенные в обращении обстоятельства. В таком случае в обращении приводится перечень прилагаемых к нему документов.

             Если документы, имеющие существенное значение для рассмотрения обращения, отсутствуют или не приложены к обращению, решение принимается без учета доводов, в подтверждение которых документы не представлены.

               Обращение подписывается подавшим его заявителем.

              5.5. По результатам рассмотрения обращения должностное лицо Управления образования принимает решение об удовлетворении требований заявителя либо об отказе в удовлетворении требований.

              Письменный ответ, содержащий результаты рассмотрения письменного обращения, направляют заявителю.

               5.6. Если в письменном обращении не указаны фамилия заявителя, направившего обращение, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается.

             Управление образования при получении письменного обращения, в котором содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу должностного лица, а также членов его семьи, вправе оставить обращение без ответа по существу поставленных в нем вопросов и сообщить заявителю, направившему обращение, о недопустимости злоупотребления правом.

            В случае, если текст письменного обращения не поддается прочтению, ответ на обращение не дается и оно не подлежит направлению на рассмотрение в государственный орган, орган местного самоуправления или должностному лицу в соответствии с их компетенцией, о чем в течение 7 дней со дня регистрации обращения сообщается гражданину, направившему обращение, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению.
             Если в письменном обращении заявителя содержится вопрос, на который заявителю многократно давались письменные ответы,  и при этом в обращении не приводятся новые доводы или обстоятельства, в связи с ранее направленными обращениями  начальник Управления образования, иное уполномоченное на то должностное лицо вправе  принять решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу при условии, что указанное обращение и ранее направляемые обращения направлялись в Управление  образования или одному и тому же должностному лицу. О данном решении уведомляют заявителя, направившего обращение.

               Если ответ по существу поставленного в обращении вопроса не может быть дан без разглашения сведений, составляющих служебную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявителю, направившему обращение, сообщается о невозможности дать ответ по существу поставленного в нем вопроса в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений.

                Если причины, по которым ответ по существу поставленных в обращении вопросов не мог быть дан, в последующем были устранены, заявитель вправе вновь направить обращение в Управление  образования.

                 Обращение, в котором обжалуется судебное решение, возвращается гражданину, направившему обращение, с разъяснением порядка обжалования данного судебного решения.

                5.7. Необоснованное затягивание установленных настоящим регламентом сроков осуществления административных процедур, а также другие действия (бездействие) и решения органов местного самоуправления могут быть обжалованы заявителем в суде. 

               5.8. Заявители   вправе обратиться с жалобой в судебном порядке на принятое решение,  действие (бездействие) Управления образования, должностных лиц Управления образования. 

 

                                                                               Приложение № 1                                                                                                                            к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги

по предоставлению информации

об организации общедоступного и бесплатного

 образования в образовательных учреждениях

муниципального образования «Карсунский район»  
График приёма граждан в Управлении образования администрации муниципального 

образования «Карсунский район» 
Кулагина Любовь Вячеславовна – ведущий специалист по дошкольному образованию отдела мониторинга, развития образования и методического обеспечения.

Время приёма:

Каждый вторник и четверг месяца с 8:00

Адрес:  433210, Ульяновская область, р.п.Карсун, ул.Куйбышева, д.46 

Телефон приёмной: (8-84-246) 2-49-71

E-mail: Karsun-POO@yandex.ru.

Кулагина Л.В. -  ведущий специалист отдела по дошкольному образованию отдела мониторинга, развития образования и методического обеспечения.

Телефон: (8-84-246) 2-40-99

График работы: понедельник – пятница 
c 08.00 до 17.00 час. 



  обеденный перерыв       с 12.00 до 13.00 час.

                                                                                   Приложение № 2                                                                                                                            к административному регламенту

предоставления муниципальной услуги

по предоставлению информации

об организации общедоступного и бесплатного

 образования в образовательных учреждениях

муниципального образования «Карсунский район»  

Сведения

о месторасположении, номеров телефонов образовательных учреждений, оказывающих 

муниципальную услугу

Муниципальное образовательное учреждение Сосновская средняя общеобразовательная школа муниципального образования «Карсунский  район» Ульяновской области.

Адрес: 433223 Ульяновская область, Карсунский  район, с. Сосновка, ул. Фрунзе, д.12
Директор: Бурова Любовь Сергеевна

Телефон: 8(84-246) 91-1-43

Адрес электронной почты: schkolsosnovka@rambler.ru
Муниципальное образовательное учреждение Теньковская средняя общеобразовательная школа муниципального образования «Карсунский район» Ульяновской области

Адрес: 433212  Ульяновская область, Карсунский  район, с. Теньковка, ул. Базарная, д.27 

Директор: Сазонова Татьяна Александровна

Телефон: 8(84-246) 71-1-19

Адрес электронной почты: tenkovskayaschool@yandex.ru
Муниципальное образовательное учреждение Краснополковская основная общеобразовательная школа муниципального образования «Карсунский район» Ульяновской области

Адрес: 433221  Ульяновская область, Карсунский  район, с. Краснополка, ул. Колхозная, 52

И.о. директора: Малин Алексей Георгиевич

Телефон: 8(84-246) 76-1-18

Адрес электронной почты: krasnopolka@mail.ru
Муниципальное образовательное учреждение Уразовская  начальная  общеобразовательная школа муниципального образования «Карсунский район» Ульяновской области

Адрес: 433223  Ульяновская область, Карсунский  район, с. Уразовка, ул. Молодая, 2

Директор: Рамазанова Галия Макадесовна

Телефон: 8(84-246) 91-1-08

Адрес электронной почты: gal-ramazanova@yandex.ru
Муниципальное образовательное учреждение Малостаниченская  начальная  общеобразовательная школа муниципального образования «Карсунский район» Ульяновской области

Адрес: 433235  Ульяновская область, Карсунский  район, с. Малое Станичное, ул. Криуша, 85

Директор: Щипанова Александра Леонидовна

Телефон: 8(84-246) 70-1-37

Адрес электронной почты: stanichnoeschule@mail.ru
Муниципальное образовательное учреждение Прислонихинская   начальная  общеобразовательная школа муниципального образования «Карсунский район» Ульяновской области

Адрес: 433216  Ульяновская область, Карсунский  район, с. Прислониха, пер.Клубный, 26

Директор: Сорокина Татьяна Николаевна

Телефон: 8-960-373-87-08 

Адрес электронной почты: prisloniha01@mail.ru,    t.sorokina69@mail.ru
Муниципальное дошкольное образовательное учреждение  детский сад №1 «Ягодка»  р.п.Карсун муниципального образования «Карсунский  район»

Адрес:  433210 Ульяновская область,  Карсун,  ул. Октябрьская, 33
Заведующая: Шипова Любовь Николаевна

Телефон: 8(84-246)2-20-29

Адрес электронной почты: ------
Муниципальное дошкольное образовательное учреждение  детский сад общеразвивающего вида №2 «Медвежонок»  р.п.Карсун 
Адрес:  433210 Ульяновская область,  Карсун,  ул. Советская, 28 

Заведующая: Котельникова Евдокия Ивановна

Телефон: 8(84-246)2-38-21

Адрес электронной почты: ------

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение  «Детский сад №6 «Белоснежка»  р.п.Карсун 
Адрес:  433210 Ульяновская область,  Карсун,  ул. Кирова, 2
Заведующая: Круглова Надежда Николаевна

Телефон: 8(84-246)2-28-99

Адрес электронной почты: ------

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение  детский сад «Родничок»  с.Б.Посёлки 
Адрес:  433230 Ульяновская область,  Карсунский район, с.Б.Посёлки 

Заведующая: Дронина Галина Ивановна

Телефон: 8(8426)73-1-60

Адрес электронной почты: ------

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение  детский сад «Солнышко»  с.Б.Кандарать 
Адрес:  433233 Ульяновская область,  Карсунский район, с.Б.Кандарать 

Заведующая: Ерофеева Елена Владимировна

Телефон: 8927-981-88-09

Адрес электронной почты: ------

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение  детский сад «Светлячок»  с.Белозерье 
Адрес:  433215 Ульяновская область,  Карсунский район, с.Белозерье 

Заведующая: Савельева Галина Викторовна

Телефон: 8(84-246) 72-2-37

Адрес электронной почты: ------

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение  детский сад «Золотой ключик»  с.Вальдиватское 

Адрес:  433231 Ульяновская область,  Карсунский район, с.Вальдиватское 

Заведующая: Агапова Людмила Александровна

Телефон: 8(84-246)95-1-08

Адрес электронной почты: ------

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение  детский сад «Чишмэ»  с.Нагаево 
Адрес:  433228 Ульяновская область,  Карсунский район, с.Нагаево 

Заведующая: Феткуллова Галина Александровна

Телефон: 8908-471-73-99

Адрес электронной почты: ------

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение  детский сад «Гномик»  с.Н.Погорелово 
Адрес:  433222 Ульяновская область,  Карсунский район, с.Н.Погорелово 

Заведующая: Жукова Галина Алексеевна

Телефон: 8(84-246)97-3-68

Адрес электронной почты: ------

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение  детский сад «Берёзка»  с.Сухой Карсун 
Адрес:  433224 Ульяновская область,  Карсунский район, с.Сухой Карсун 

Заведующая: Барсукова Любовь Александровна

Телефон: 8(84-246)77-5-99

Адрес электронной почты: ------

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение  детский сад «Берёзка»  с.Сосновка 
Адрес:  433223 Ульяновская область,  Карсунский район, с.Сосновка 

Заведующая: Борисова Наталья Петровна

Телефон: 8(84-246)91-1-43

Адрес электронной почты: ------

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение  детский сад «Ёлочка»  с.Сосновка 
Адрес:  433223 Ульяновская область,  Карсунский район, с.Сосновка 

Заведующая: Ерёмина Татьяна Михайловна

Телефон: 8(84-246)91-3-53

Адрес электронной почты: ------

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение  детский сад «Колобок»  с.Таволжанка 
Адрес:  433220 Ульяновская область,  Карсунский район,  с.Таволжанка 

Заведующая: Кузнецова Нина Даниловна

Телефон: 8(84-246)2-30-40

Адрес электронной почты: ------

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение  детский сад «Тополёк»  п.ЧНФ 
Адрес:  433220 Ульяновская область,  Карсунский район, п.ЧНФ

Заведующая: Гурьянова Любовь Александровна 

Телефон: 8917-601-20-21

Адрес электронной почты: ------

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение  детский сад «Теремок»  р.п.Языково 
Адрес:  433211Ульяновская область,  Карсунский район, р.п.Языково,   ул.Цветкова, 10  а
Заведующая: Нестерова Марина Николаевна

Телефон: 8(84-246)3-45-10

Адрес электронной почты: ------

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение  детский сад «Ромашка»  с.Усть-Урень 
Адрес:  433234 Ульяновская область,  Карсунский район, с.Усть-Урень   

Заведующая: Костылова Анна Юрьевна

Телефон: 8902-003-00-39

Адрес электронной почты: ------

Муниципальное дошкольное образовательное учреждение  детский сад «Василёк»  с.Урено-Карлинское 
Адрес:  433214 Ульяновская область,  Карсунский район, с.Урено-Карлинское 

Заведующая: Пугачёва Людмила Владимировна

Телефон: 8908-481-21-73

Адрес электронной почты: ------

